COMTUR

Companhia Municipal de Turismo de Ubatuba

EDITAL DE LICITACAO
PREGAO PRESENCIAL N° 08/2015

Regido pela Lei n® 10.520 (pregédo), de 17 de julho de 2002, Lei n° 8.666/93 (licitacGes e contratos) e suas
alteracoes e demais legislacdes pertinentes e, ainda, pelo estabelecido no presente Edital, e seus anexos.

Contratacdo de empresa de tecnologia da informacéao para locacdo mensal de
OBJETO software de Gestfio para Estacionamento Rotativo Plblico e aquisicio de
equipamentos para fiscaliza¢do, monitoramento e comercializacdo conforme
termo de referéncia anexo I. A vigéncia do contrato para prestacao dos servi¢os
é de 12 (doze) meses, com possibilidade de renovacdo por periodo de igual

duragéo.
ABERTURA Sessdo Publica a ser realizada, as 08:00 horas , do Dia 31 de Agosto de 2015 no
DAS endereco abaixo discriminado.

PROPOSTAS

Companhia Municipal de Turismo de Ubatuba
ENDERECO Rua Madame Janina n.° 28 - Centro

CEP 11680-000 Ubatuba - SP
Fone: (012) 3833-7006

OBSERVACAO: As empresas que retirarem o edital deverdo comunicar & Companhia,
informando o e-mail de contato em seu cadastro no portal da transparéncia, objetivando
receber 0s questionamentos das interessadas e 0s respectivos esclarecimentos expedidos
pelo Pregoeiro. A ndo observancia isenta a Companhia de qualquer responsabilidade.

RETIRADA: As empresas interessadas poderdo adquirir o edital pelo site
http://transparencia.comturubatuba.com.br.

1-DO OBJETO
Contratagdo de empresa de tecnologia da informacdo para locacdo mensal de software de Gestdo para

Estacionamento Rotativo Publico e aquisicdo de equipamentos para fiscalizagdo, monitoramento e
comercializacdo conforme termo de referéncia anexo I. A vigéncia do contrato para prestacdo dos servigos é

de 12 meses , com possibilidade de renovagdo por periodo de até 48 meses.
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un. Descricdo Valor Un. Valor Total
Und | Impressora portatil térmica com
comunicacdo bluetooth. Item 5.2.3
do termo de referéncia..

» Valor de referéncia RS ............ a unidade
Item | Qtde | Un. Descricdo Valor Un. Valor Total
02 12 meses | Locacdo e manutencdo mensal de

software para Gestdo de
Estacionamento Rotativo Publico
conforme termo de referéncia.
Sendo: 680 vagas

2 - JUSTIFICATIVA DO OBJETO

2.1- Considerando a necessidade de ampliacdo do nimero de vagas disponiveis no ERP -
Estacionamento Rotativo Pago, da cidade de Ubatuba/SP, faz-se necessario uma contratagao
de software de gestdo e aquisicdo de equipamento que atenda as especificacBes e
compatibilidade com a tecnologia ja implantada no municipio.

2.2- E de extrema importancia que o sistema seja totalmente compativel com o atual
implantado na cidade para que ndo haja problemas na migragdo de tecnologia, os atuais
equipamentos devem ser reutilizados nos PDV’s existentes e novos que serdo cadastrados.

3 - DA ABERTURA

3.1- A presente licitacdo dar-se-&4 em sessdo publica, a ser realizada conforme indicado a
seguir, de acordo com a legislagdo mencionada no predmbulo deste Edital:

DATA DA ABERTURA: 31 DE AGOSTO DE 2015
HORA: 08:00 horas
LOCAL: RUA MADAME JANINA — N° 28 - PEREQUE-ACU — UBATUBA/SP

3.2- Ocorrendo decretagdo de feriado ou qualquer fato superveniente que impega a realizagéo
do certame na data marcada, todas as datas constantes deste Edital serdo transferidas,
automaticamente, para o primeiro dia Util, ou de expediente normal, subsequente aos ora
fixados.

3.3- Ndo sera aceito protocolo de entrega, em substituicdo aos documentos requeridos no
presente Edital.

3.4- Em nenhuma hip6tese serdo recebidos envelopes de Documentagdo Complementar e
Propostas fora do prazo aqui estabelecido neste Edital.

4 - DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

4.1- Poderao participar da presente licitacao:

4.1.1- empresas que atendam as condi¢des deste edital e estejam cadastradas e em
situacao regular no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, ou nédo
cadastradas no referido sistema desde que apresentem os documentos relacionados nos
itens 10.4, no prazo estabelecido, através do envelope n.° 2 - DOCUMENTAGCAO.
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4.1.2- As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participacdo neste

certame licitatorio, deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de

comprovacdo de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricao.

4.1.2.1- Havendo alguma restricdo na comprovacédo da regularidade fiscal, sera assegurado o

prazo de 05 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera a0 momento em que o
proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério

da Administracdo Pdblica, para a regularizagdo da documentagdo, pagamento ou
parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito

de certiddo negativa.

4.1.2.2- A ndo regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto no § 1o deste artigo,
implicara decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas no art. 81 da

Lei no 8.666, de 21 de junho de 1993, sendo facultado a Administragdo convocar 0s
licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para a assinatura do contrato, ou
revogar a licitagéo.

4.1.3- pessoas juridicas optantes pelo SIMPLES NACIONAL, desde que se dediquem as atividades
objeto deste edital, ou que as exer¢cam em conjunto com outras atividades que nao tenham sido objeto
de vedacéo, para recolhimento de tributos na forma do SIMPLES NACIONAL, conforme Art. 17 da

Lei Complementar 123, de 14/12/2006.
4.2- N&o poderdo participar deste pregao:

4.2.1- empresas que estejam sob processo de faléncia, em recuperagdo judicial, concurso
de credores, dissolucéo, liquidacdo, consércios de empresas e, ndo sejam controladoras,
coligadas ou subsidiarias entre si;

4.2.2- empresas declaradas suspensas ou impedidas de contratar com a Prefeitura ou
declaradas

iniddneas para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, na forma do art. 87, lll e IV
da Lei

8.666, de 1993 e declaradas impedidas de licitar e contratar com a UNIAO na forma do art.
7.° da
Lei n.° 10.520, de 2002, art. 28 do Decreto n.° 5.450, de 2005 e art. 14, do Decreto n.°
3.555,de 2000;

4.2.3- empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais.

5 - DA IMPUGNACAO DO ATO CONVOCATORIO

5.1- Qualquer pessoa podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato
convocatorio do presente pregdo, protocolando o pedido em até 05 (cinco) dias Uteis
antes da data fixada para o recebimento das propostas, no endere¢o discriminado no
subitem 2.1 deste Edital, ou pelo fax n° (12) 3833-7006 ou pelo e-mail
licitacao@comturubatuba.com.br cabendo ao Pregoeiro decidir sobre a peticdo no prazo de
24 (vinte e quatro) horas.

5.2- Caso seja acolhida a petigdo contra o ato convocatdrio, serd designada nova data para a
realizacdo do certame.

6 - DO CREDENCIAMENTO

6.1- As licitantes que desejarem manifestar-se durante as fases do procedimento licitatério
deverdo estar devidamente representadas por:

sac.comtur.ubatuba@hotmail.com.br
><IRua Madame Janina -28 Pereque-Agu - Ubatuba/SP - CEP 11.680-000 - @& (12) 3833.9887




e
COMTUR
Companhia Municipal de Turismo de Ubatuba
6.1.1- Titular da empresa licitante, devendo apresentar cédula de identidade, acompanhada
do registro comercial, no caso de empresa individual; estatuto ou contrato social em vigor
no caso de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por a¢fes, acompanhado
de documentos de eleicédo de seus administradores e inscricdo do ato constitutivo, no caso
de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em exercicio;

6.1.2- Quando se tratar de representante designado pela licitante, este devera apresentar
instrumento publico ou particular de procuragdo, com firma reconhecida, com poderes para
formulacdo de propostas e para a pratica de todos os demais atos inerentes ao certame,
acompanhado do registro comercial, no caso de empresa individual; estatuto ou contrato
social em vigor no caso de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por acdes,
acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores e inscricdo do ato
constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em exercicio;
6.2- Somente serd aceita a efetiva participacdo de 1 (um) representante de cada licitante, que
serd o Unico admitido a intervir em seu nome;

6.2- Somente serd aceita a efetiva participacdo de 1 (um) representante de cada licitante, que
serd o Unico admitido a intervir em seu nome;

6.3- Os documentos a que se refere o item 6.1 deverdo ser apresentados no inicio dos
trabalhos, antes da abertura dos envelopes contendo documentagao e propostas.

6.4- A ndo apresentacdo, incorrecdo do documento de credenciamento ou auséncia do
representante, ndo importard na desclassificacdo da proposta no certame. Contudo, néo
serdo aceitos lances verbais nem qualquer manifestagdo em nome da empresa responsavel
pela proposta.

6.5- E de carater obrigatorio as empresas contratadas a realizacdo de visita técnica, em
data e horario previamente agendados, com 3 dias de antecedéncia (Agendamentos com Sr.
Candinho, Diretor Presidente da Comtur, fone (12) 3833-7006 e-mail
atendimento.cmt@gmail.com). A empresa licitante deverd apresentar, na vistoria,
comprovagdo de que a(s) pessoa(s) que efetuaram a visita tenha(m)vinculo
empregaticio ou representacdo legal. A visita técnica tem por objetivo fornecer as
licitantes o conhecimento amplo e aprofundado do contexto técnico e operacional nos
equipamentos e instalagdes deste fornecimento. Nessa ocasido, os visitantes levantardo as
necessidades técnicas para a formulacdo da proposta de fornecimento, além de tomar
conhecimento de todas as condi¢fes que envolverdo os servigos. A Companhia Municipal
de Turismo de Ubatuba legitimard a visita técnica através da emissdo do Atestado de
Visita Técnica que devera ser realizada por pessoal capacitado e com autorizagdo formal da
licitante;

7 - DOS ENVELOPES

7.1- Os envelopes contendo a “PROPOSTA” e “DOCUMENTACAO PARA HABILITACAO”
deverdo ser entregues ao Pregoeiro da Companhia Municipal de Turismo de Ubatuba, na data,
local e horério estabelecidos no predmbulo deste Edital, para a realizagdo desta licitacdo.

7.2- N&o serdo aceitos documentos de habilitacdo e proposta remetida via fax ou e-mail,
admitindo-se o envio de tais documentos através do Correio, desde que dentro de
envelopes devidamente lacrados e recebidos até a data e horarios estabelecidos no item
7.1
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7.3- Os envelopes deverdo estar devidamente fechados, lacrados e rubricados no seu fecho,
contendo em sua parte externa os seguintes dizeres:

ENVELOPE N°1 (PROPOSTA DE PRECOS)

PREGAO PRESENCIAL N° 08/2015 - COMPANHIA MUNICIPAL DE TURISMO DE UBATUBA
EMPRESA: CNPJ:

DATA DA ABERTURA: 31/ AGOSTO/ 2015 - HORARIO DA ABERTURA: 08:00 h

ENVELOPE N° 2 (DOCUMENTOS DE HABILITAGCAO)
PREGAO PRESENCIAL N° 08/2015 - COMPANHIA MUNICIPAL DE TURISMO DE UBATUBA

EMPRESA: CNPJ:
DATA DA ABERTURA: 31/AGOSTO/ 2015 - HORARIO DA ABERTURA: 08:00 h

7.4 - O n° do CNPJ informado na parte externa do envelope servira de base para consulta da
situacdo da empresa licitante junto ao SICAF.

7.5 - A licitante deverd entregar ao Pregoeiro, juntamente com o envelope da
PROPOSTA DE PRECO e envelope contendo os DOCUMENTOS DE HABILITACAO,
declaracdo dando ciéncia de que a empresa cumpre plenamente 0s requisitos de
habilitacdo constantes do Pregdo Presencial n® 008/2015 — COMPANHIA MUNICIPAL
DE TURISMO DE UBATUBA

8 - DA PROPOSTA DE PRECOS (ENVELOPE N° 1)

8.1- O envelope “Proposta de Pregos” devera conter a proposta da licitante, de forma que
atenda aos seguintes requisitos:

a) Conter a especificacdo clara;

b) Razdo social, endereco completo, telefone, fax e enderego eletrdnico (e-mail), se
houver, nimero da inscri¢cdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas - CNPJ;

¢) Ser apresentada em uma via, datada, em idioma (salvo quanto a expressdes técnicas de
uso corrente) em papel timbrado da licitante ou identificado em cabegalho;

d) Marca, modelo, catalogos e procedéncia do objeto licitado;

e) Conter prazo de validade de 60 (sessenta) dias, no minimo, contados a partir da data da
abertura da proposta. Nao constando, o prazo de validade, o Pregoeiro entenderd como

aceita as condi¢fes do edital;

f) Os precos propostos deverdo ser expressos em algarismo , para cada
lote/item/produto, totalizando-os ao final (soma de todos os itens/produtos propostos),
utilizando-se para tanto apenas duas casas decimais (centavos), apés a virgula.

8.2- Nos precos propostos e nos lances oferecidos, ja deverao estar incluidos todos 0s custos
necessarios para o fornecimento de cada item/objeto da licitagdo, bem como todos os
impostos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros e
quaisquer outros que incidam ou venham a incidir sobre o objeto licitado;

8.3- Apenas para efeito de classificacdo das propostas, ocorrendo discordancia entre os
valores expressos em algarismos e por extenso, serdo considerados estes ltimos.

8.4- Os precos propostos serdo de exclusiva responsabilidade da licitante, ndo Ihe assistindo

o direito de pleitear qualquer alteracdo dos mesmos, sob alegacdo de erro, omissdo ou
qualquer outro pretexto.
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9 - DA REUNIAO E DO CRITERIO DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECOS

9.1- Declarada a abertura da sessdo pelo Pregoeiro, ndo mais sera admitida a
participacdo de novas licitantes, prosseguindo-se com a fase de credenciamento, conforme
0 item 6.

9.1.2- O pregoeiro receberd, ainda, as declaragbes exigidas nos subitens 7.5 e 7.6 e 0s
envelopes 01 e 02 (conforme subitem 7.3), devidamente fechados e distintos, as
propostas de precos e a documentacdo exigida para habilitagdo complementar das
licitantes, registrando em ata a presenca dos participantes.

9.2 Encerrada a fase de credenciamento sera procedida a imediata abertura dos envelopes
contendo as PROPOSTAS DE PRECOS (Envelope n° 1), sendo feita a sua conferéncia com
0s requisitos estabelecidos neste edital e posterior rubrica do Pregoeiro em todas as folhas e
demais documentos que a integram.

9.3- Serdo desclassificadas as Propostas de Precos que ndo atendam as exigéncias contidas
neste Edital, que sejam omissas ou que apresentem irregularidades ou defeitos capazes de
dificultar o julgamento.

9.4- O pregoeiro classificara a proposta de menor preco e aquelas propostas em valores
sucessivos e superiores em até dez por cento, relativamente a de menor prego.

9.5- Quando ndo forem verificadas, no minimo, trés propostas escritas de precos nas
condicOes definidas no item, o pregoeiro classificara as melhores propostas subsequentes, até
0 maximo de 3 (trés), para que seus autores participem dos lances verbais, quaisquer que
sejam os precos oferecidos nas propostas escritas.

9.6- Em seguida serd dado inicio a etapa de apresentacdo de lances verbais pelos
proponentes, que deverdo ser formulados de forma sucessiva, em valores distintos e
decrescentes.

9.7- O pregoeiro convidara individualmente os licitantes classificados, de forma sequencial,
a apresentar lances verbais, a partir do autor da proposta classificada de maior prego e 0s
demais, em ordem decrescente de valor.

9.8- A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pelo pregoeiro, implicara a
exclusdo do licitante da etapa de lances verbais e na manutencdo do Ultimo prego
apresentado pelo licitante, para efeito de ordenacdo das propostas.

9.9- Caso nado se realizem lances verbais, sera verificada a conformidade entre a proposta
escrita de menor preco e o valor estimado para a contratacao.

9.10 - Néo podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando o licitante desistente as
penalidades previstas neste edital.

9.11 - O julgamento das propostas utilizara o critério do MENOR PRECO GLOBAL

9.12 - Sera assegurado, como critério de desempate, preferéncia de contratacdo para as
microempresas e empresas de pequeno porte.
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9.12.1 Entende-se por empate aquelas situacdes em que as propostas apresentadas

pelas microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento)

superiores a proposta mais bem classificada

9.13- Para efeito do item anterior, ocorrendo o empate, proceder-se-a da seguinte forma:

9.13.1 - a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada podera
apresentar proposta de preco inferior aquela considerada vencedora do certame,
situacdo em que sera adjudicado em seu favor o objeto licitado, desde que sua proposta
esteja até 5% (cinco por cento) superior ao melhor preco;

9.13.2 - ndo ocorrendo a contratagdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na
forma do subitem anterior, serdo convocadas as remanescentes que porventura se
enquadrem no subitem 9.13.1, na ordem classificatdria, para o exercicio do mesmo direito;

9.13.3- no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos no subitem
9.13.1, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera
apresentar melhor oferta.

9.13.4- na hipdtese da ndo-contratacdo nos termos previstos neste item, o objeto licitado
sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

9.13.5- o disposto neste item somente se aplicard quando a melhor oferta inicial ndo tiver
sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

9.14- Declarada encerrada a etapa competitiva e ordenadas as propostas, 0 pregoeiro
examinard a proposta classificada em primeiro lugar. Serd desclassificada a proposta
vencedora com valores superiores aos pregos maximos fixados no Edital e seus anexos ou
gue apresentar precos manifestamente inexequiveis, assim considerados aqueles que néo
venham a ter demonstrada sua viabilidade através de documentagdo que comprove que 0s
custos séo coerentes com os de mercado.

9.15- Se a oferta ndo for aceitavel ou se a licitante desatender as exigéncias habilitatorias,
o Pregoeiro examinaré as ofertas subsequentes e a qualificacdo das licitantes, na ordem de
classificacdo,até a apuracdo de uma proposta que atenda a todas as exigéncias, sendo a
respectiva licitante declarada vencedora.

9.16- No caso de desclassificacdo de todas as propostas, 0 Pregoeiro convocard as licitantes

para, no prazo de 8 (oito) dias Uteis, apresentarem novas propostas, escoimadas das causas

de sua desclassificacdo.

9.17- Nao se considerara qualquer oferta de vantagem néo prevista no objeto deste Edital e seus Anexos.

9.18- O Pregoeiro podera negociar diretamente com a licitante que apresentar a menor
proposta, em qualquer das hipéteses previstas neste edital a fim de obter melhor prego.

9.19- No caso de empate entre duas ou mais propostas a classificacdo se fara,
obrigatoriamente, por sorteio, em ato publico, para o qual todos os licitantes serdo
convocados, vedado qualquer outro processo.

10 - DA HABILITACAO (ENVELOPE N. 2)

10.1- Encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas, 0 pregoeiro procedera a abertura
do involucro contendo os documentos de habilitacdo do licitante que apresentou a melhor
proposta, para verificacdo do atendimento das condicdes fixadas no edital.
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10.2- A habilitagdo far-se-a com a verificagdo, de que o licitante esta em situacdo regular

perante 0 SICAF, em sua habilitacdo obrigatoria e parcial, ou com a comprovacao de que

atende as exigéncias do edital quanto aos requisitos de habilitacdo exigidos nos itens 10.3,

10.4 deste edital.

10.2.1- A comprovacdo da regularidade fiscal, habilitacdo juridica e da qualificacdo
econdmico-

financeira por meio de registro no SICAF, das empresas que se encontram cadastradas e
habilitadas parcialmente, sera realizada por meio de consulta ON-LINE.

10.2.2 O extrato do SICAF sera impresso e juntado ao processo de licitacdo, assegurado
ao ja cadastrado o direito de apresentar a documentacédo atualizada e regularizada na propria
sessdo (art. 11, inciso XIlI, do Dec. 3.555/00).

10.3 - Documentos exigidos de todas as licitantes:

10.3.1- Declaragdo que se encontra desimpedida de participar da licitacdo, obrigando-se,
ainda, a declarar, sob as penalidades cabiveis, a superveniéncia de fato impeditivo da
habilitacdo, conforme art. 32, pardgrafo 2°, Lei 8.666/93 e que ndo possui em seu quadro
funcional, menores de dezoito anos, em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e nem
menores de quatorze anos, em qualquer
trabalho, salvo na condicéo de aprendiz. (Lei n°® 9.854, de 27/10/99, DOU de 28/10/99),
como modelo abaixo:

10.3.2- Atestado ou Certiddo de Capacidade Técnica- no minimo 02 (dois), expedido por
pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando que o licitante forneceu
equipamentos e prestou servi¢os com caracteristicas e quantidades compativeis com o objeto
desta licitacdo (art. 30, § 4°, da Lei n° 8.666/93).

10.3.3- Descritivo técnico com as caracteristicas do sistema ofertado.

10.4 - DOCUMENTOS EXIGIDOS PARA AS LICITANTES NAO CADASTRADOS NO SICAF:
10.4.1 DOCUMENTACAO RELATIVA A HABILITACAO JURIDICA:

a) registro comercial, no caso de empresa individual,

b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedade comercial, ¢, no caso de sociedade por agbes, acompanhado de
documentos de elei¢do de seus administradores;

c) a comprovacdo do registro poderd ser feita mediante certiddo, carimbo ou chancela da
respectiva Junta Comercial, aposta no documento;

d) inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedade civil, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio;

e) decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento, expedido
pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

10.4.2- DOCUMENTAGCAO RELATIVA A REGULARIDE FISCAL:

a) prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

b) prova de regularidade para com a Fazenda Nacional (Certiddo da Divida Ativa da Unido, Certiddo de
Débitos de Tributos e Contribuicdes Federais, e Certiddo Negativa de Débito relativa a Seguridade Social-
CND);

¢) fundo de Garantia por Tempo de Servico (Certificado de Regularidade Fiscal do FGTS-CRS);

d) prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e municipal, relativo ao domicilio

ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto

contratual;
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e) prova de regularidade para com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede do

licitante, ou outra equivalente, na forma da lei.

f) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

10.4.3 DOCUMENTAGCAO RELATIVA A QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) balanco patrimonial e demonstrac@es contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na
forma da lei, que comprovem a boa situacéo financeira da empresa, vedada a sua substitui¢do por balancetes ou
balancos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados a mais de 03 (trés)
meses da data de apresentacdo da proposta (art. 31 inciso | da 8.666);

b) A comprovacao de boa situacdo financeira sera baseada na obtencao de indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), resultantes da aplicagdo das Formulas:

ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL Em LONGO PRAZO

LG=

PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL Em LONGO PRAZO

ATIVO TOTAL
SG=

PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL Em LONGO PRAZO

ATIVO CIRCULANTE
LC=

PASSIVO CIRCULANTE

b) as empresas que apresentarem resultado igual ou menor que 1 (um) em qualquer dos indices referidos na
alinea“b” do item 11.4.3, quando de suas habilitagGes deverdo comprovar o patrimonio liquido de 10% (dez por
cento) do valor estimado da contratagéo.

c) Das empresas recém-constituidas sera exigida a apresentagdo de copia do Balanco de
Abertura, devidamente registrado na Junta Comercial ou c6pia do Livro Diario contendo o
Balango de Abertura, inclusive com termos de Abertura e de Encerramento, devidamente
registrados na Junta Comercial da sede ou domicilio do licitante;

d) Certiddo negativa de faléncia e concordata expedida pelo distribuidor da sede da
proponente com data de emisséo igual ou inferior a 30 dias da data de abertura do
certame.

10.5- Caso seja classificada em primeiro lugar empresa ndo cadastrada no SICAF, a propria
administracdo licitante deverad proceder ao cadastramento, sem 6nus para o proponente,
com base no reexame da documentacdo apresentada para habilitacdo, devidamente
atualizada, antes da assinatura do contrato.

10.6- Os documentos necessarios a habilitacdo poderdo ser apresentados em original, por
qualquer processo de cOpia autenticada por cartério competente ou por servidor da
Administracdo, ou publicacdo em 6rgdo da imprensa oficial.

10.7- Serdo habilitadas as pessoas juridicas que apresentarem no SICAF a documentacédo
obrigatoria e parcial vencida em algum(ns) ou todos os itens, mas que apresentarem na
reunido os documentos de habilitacdo atualizados.
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10.7.1- Nao serdo aceitos protocolos de entrega em substituicdo aos documentos requeridos
no presente Edital.

10.7.2- Os documentos relacionados neste item, referir-se-do sempre a jurisdicdo do local
de domicilio da sede do proponente.

10.7.3- Caso a licitante apresente a documentagdo relativa ao cadastramento e habilitacdo
parcial no SICAF na propria sessdo, os documentos que ndo possuirem prazo de validade
somente serdo aceitos com data ndo excedente a 06 (seis) meses de antecedéncia da data
prevista para a apresentagdo das propostas, ressalvada disposi¢cao em contrario.

10.8- Caso a licitante que ndo esteja regularmente inscrita no SICAF apresente documentagdo
para fins de cadastramento e habilitacdo parcial de forma irregular, incompleta ou incorreta,
serd declarada inabilitada.

10.9- Independentemente de demonstrar a sua situacdo regular no tocante a habilitacao
mediante documentos ou via sistema, a detentora do menor lance devera apresentar na
sessdo a certiddo negativa de faléncia e concordata, nos termos da alinea “d” do item 10.4.3
e 0 atestado de capacidade técnica.

11 - DO RECEBIMENTO DO OBJETO CONTRATUAL

11.1- O Objeto Contratual serd entregue pela contratada, mediante comunicagdo formal,
dirigida ao gestor do contrato, informando a conclusdo da implantacéo do Sistema ERP;

11.1.1- A contratada, quando da entrega do objeto contratual devera, antecipadamente,
contatar a Contratante, pelo e-mail: licitacao@comturubatuba.com.br

11.2- A comunicagdo de entrega do objeto contratual sera acompanhada dos seguintes documentos:

11.2.1- Relatdrio de Execucdo do Objeto Contratual.

11.2.2- Notas fiscais mistas ou, separadamente, de vendas e de servi¢os, com numeracgao prépria.
11.2.2.1- As Notas Fiscais ndo poderdo apresentar rasuras de qualquer espécie.

11.3- N&o serdo aceitos equipamentos e servigos em desacordo com as especificagfes
constantes deste Edital e de seus Anexos.

11.4- A recusa do objeto contratual por divergéncia com a proposta apresentada e/ou Contrato,
defeito ou irregularidade na documentacao fiscal ndo acarretard a suspensdao do prazo
de entrega, ficando a contratada obrigada a corrigir a documentacdo e/ou reparar, corrigir,
remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do
contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucéo ou
de materiais empregados.

11.5- O gestor do contrato, apés exame de conformidade dos documentos recebidos
juntamente com a Comunicacdo de Entrega do Objeto Contratual, encaminha-los-4 ao
Contratante com aceite, ou os devolvera a Contratada para providenciar o que ndo estiver
conforme.

11.6- O Objeto Contratual sera recebido por servidor lotado na Companhia Municipal de
Turismo de Ubatuba, o qual sera responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagéao:
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12 - DOS RECURSOS

12.1- Declarada vencedora uma licitante, as demais poderdo manifestar imediata e
motivadamente a intencdo de recorrer, quando concedido o prazo de 03 (trés) dias para
apresentagdo das razbes do recurso, ficando as demais licitantes desde logo intimadas para
apresentar contra-razdes em igual nimero de dias, que comecarao a correr do término do
prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

12.2- A falta de manifestacdo imediata e motivada da licitante importara a decadéncia do
direito de recurso e a adjudicacdo do objeto da licitacdo pelo Pregoeiro a(s) licitante(s)
vencedor(as).

12.3- O acolhimento do recurso importara a invalidacao apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

12.4- Os autos do processo administrativo permanecerdo com vista franqueada aos
interessados na Companhia Municipal de Turismo de Ubatuba, no horéario das 08 as 12
horas e das 14 as 17 horas, de segunda a sexta-feira, em dias Uteis;

12.5- As razdes do recurso deverdo ser manifestadas por escrito, encaminhadas em nome do
Pregoeiro, com indicacdo do numero do pregdo e o Orgdo licitante, onde serdo
protocolados, no horario das 08:00h as 12:00h e das 14:00h &s 17:00h, de segunda a sexta-
feira, em dias Gteis.

12.6- Os recursos e impugnacdes interpostos fora dos prazos ndo serdo conhecidos.

12.7- Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos procedimentais, a

autoridade competente homologara a adjudicagdo para determinar a contratacao.
13 - DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGCAO

13.1- A adjudicacédo do objeto do presente certame sera viabilizada pelo pregoeiro sempre que
ndo houver recurso.

13.2- A homologacdo da licitacdo é de responsabilidade da autoridade competente e sé
poderé ser realizada depois da adjudicacdo do objeto ao proponente vencedor pelo pregoeiro,
ou, quando houver recurso, pela propria autoridade competente.

13.3- A autoridade competente poder4 encaminhar o processo ao setor que solicitou a
aquisicdo, com vistas a verificacdo da aceitabilidade dos materiais cotados, antes da
homologacéo do certame.

13.4- A verificagdo sera realizada através de testes praticos visando comprovar que a
solucéo proposta atende tecnicamente aos requisitos do edital.

13.5- Os procedimentos dos testes de verificacdo estdo descritos no Anexo Il - Testes de
Equipamento sem escala real.

13.6- O proponente vencedor tera o prazo de 15 (dias) dias Uteis para preparagdo dos testes,
eventualmente exigidos, e mais 3 (trés) dias Uteis para sua realizacdo e comprovar
atendimento a 100% dos requisitos descritos no teste de verificacéo.

13.7- Os testes de verificacdo serdo acompanhados por uma equipe técnica designada pelo

contratante que sera responsavel pela emissdo do certificado de homologacédo da solucéo.
14 - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1 As sancdes administrativas estdo previstas no Termo de Referéncia e na Minuta do Contrato.
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15 - DO CONTRATO DE MANUTENGAO DOS EQUIPAMENTOS E FUNCIONALIDADES

15.1- Sera firmado um contrato entre a Companhia Municipal de Turismo de Ubatuba, e a (5s)
empresa (s) vencedora (s), conforme minuta apresentada no anexo Il deste Edital, no prazo
de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da notificagdo para assinatura do mesmo, sob
pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das penalidades previstas neste
Edital.

15.1.1- Se a licitante vencedora, injustificadamente, ndo comparecer para a assinatura do
contrato, podera ser convocada outra licitante, desde que respeitados a ordem de
classificacdo e o critério de aceitabilidade, para, depois de comprovados os requisitos
habilitatorios e feita a negociagdo, assinar o referido instrumento, sem prejuizo das
penalidades previstas neste Edital.

15.1.2 O prazo estabelecido no subitem anterior para assinatura do Contrato podera
ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, quando solicitado pela licitante vencedora,
durante o seu transcurso, e desde que aceito por este 6rgao publico.

15.2- O contrato resultante da presente licitacdo terd vigéncia de 12 meses, a partir de sua
assinatura, compreendendo os prazos de entrega, instalagéo, testes e garantia.

15.3- Sera parte integrante do contrato todos os elementos apresentados pela licitante
vencedora que tenham servido de base a definicdo da presente licitacdo, bem como as
condigdes estabelecidas neste Edital.

15.4. Pelo periodo de vigéncia do contrato, 12 meses, a empresa vencedora devera prestar 0s
servigos de disponibilizacdo de tecnologias com grau de servico eficiente, automatizado e
informatizado para controle e gestdo do Estacionamento Rotativo Remunerado em
Logradouros Publicos, integrando os processos de estacionamento e fiscalizacdo Termo de
Referéncia.

16 - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

16.1- Os recursos para cobrir as despesas decorrentes da aquisicdo do objeto desta licitacdo
estdo alocados no Orcamento Geral da Companhia Municipal de Turismo de Ubatuba do
ano em curso.

17 - DA EXECUCAO E FISCALIZACAO

17.1- A execucdo do Contrato serd acompanhada e fiscalizada por servidor do 6rgéo,
especialmente designado pela  Administracio da COMPANHIA MUNICIPAL DE
TURISMO DE UBATUBA. Nos termos do art.67, §1° da Lei n® 8.666, de 1993.

17.2- A fiscalizacdo sera exercida no interesse da Administragdo e ndo exclui e
nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por quaisquer
irregularidades, e, na sua ocorréncia, ndo implica co-responsabilidade do Poder Publico ou
de seus agentes e prepostos.

17.3- A COMPANHIA MUNICIPAL DE TURISMO DE UBATUBA se reserva ao
direito de rejeitar no todo ou em parte o fornecimento em desacordo com as especificacdes
constantes deste Edital.

17.4- As quantidades inicialmente previstas poderdo sofrer acréscimo ou supressdo de até
25% do valor inicial do contrato, conforme disposto no art. 57 § 1° inciso IV c/c o art. 65 §
1° da 8.666/93.
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17.5- O servidor responsavel por acompanhar e fiscalizar a obra serd o Responsavel pela
Companhia Municipal de Turismo de Ubatuba.

18 - DA REVOGAGAO E DA ANULAGCAO

18.1- A presente licitacdo poderad ser revogada em face de razdes de interesse publico,
derivadas de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para
justificar tal conduta, sendo anulada por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de
qualquer pessoa, mediante ato escrito e fundamentado.

18.2- A anulagdo do procedimento licitatério por motivo de ilegalidade nao gera obrigacéo
de indenizar, ressalvado o disposto no paragrafo Gnico do art. 59 da Lei n° 8.666/93.

19 - DO PAGAMENTO

19.1- O pagamento sera efetuado MENSALMENTE , até o 10° dia util do més
subsequente, com respectiva emissdo de Nota Fiscal e consequente liberagdo do valor
pela Companhia Municipal de Turismo de Ubatuba.

20 - DA RECOMPOSICAO DE PRECOS
20.1- Reajustar anualmente com base em indice IGP-M.

21 - DAS DISPOSICOES GERAIS

21.1- A apresentacdo das propostas implicara na plena aceitagdo, por parte da licitante,
das condicdes estabelecidas neste Edital e seus anexos.

21.2- Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subseqiiente, no mesmo horério anteriormente estabelecido, mediante
comunicacao do Pregoeiro.

21.3- Caso a sessdo ndo possa ser concluida até o horario final do expediente, a mesma sera
suspensa e reiniciada no primeiro dia Util seguinte, observados o mesmo horario e local.

21.4- Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a 0 do vencimento, e considerar-se-d80 0s dias consecutivos. S se iniciam e
vencem os prazos referidos neste artigo em dia de expediente no 6rgéo.

21.5- No julgamento da habilitagdo e das propostas, 0 pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que ndo alterem a substncia das propostas, dos documentos e sua validade
juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagdo e classificacao.

21.6- A COMPANHIA MUNICIPAL DE TURISMO DE UBATUBA, podera revogar a
presente licitagdo em face de razdes de interesse publico, derivadas de fato superveniente
devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo anula-
la por ilegalidade, de oficio, ou por provacao de qualquer pessoa, mediante ato escrito e
fundamentado. A anulacdo do procedimento licitatorio induz a do contrato. Os licitantes
ndo terdo direito a indenizacdo em decorréncia da anulagdo do procedimento licitatério,
ressalvado o direito do contratado de boa-fé de ser ressarcido pelos encargos que tiver
suportado no cumprimento do contrato.
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21.7- E facultada ao Pregoeiro ou & autoridade superior, em qualquer fase da licitacdo, a
promocdo de diligéncia destinada a esclarecer ou completar a instrucdo do processo.

21.8- O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard no afastamento
da licitante, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreensédo da
sua proposta, durante a realizagdo da sessdo publica de pregéo.

21.9- As normas que disciplinam este pregdo serdo sempre interpretadas em favor da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo e
a seguranca da contratacao.

21.10- No caso de alteracdo deste Edital no curso do prazo estabelecido para o recebimento
das propostas de precos e documentos de habilitacdo, este prazo sera reaberto, exceto quando,
inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulacdo das propostas.

21.11- O foro para dirimir questdes relativas ao presente Edital, serd o da Comarca de
UBATUBA/SP, renunciando a qualquer outro, por mais privilegiado que seja (artigo 55
§2° da 8.666/93).

21.12- Nos casos omissos aplicar-se-do as demais disposi¢des constantes da Lei n® 10.520,
de 17 de julho de 2002, e subsidiariamente da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e
legislagdo correlata.

21.13- Fazem partes integrantes deste Edital:

Anexo | - Termo de Referéncia

Anexo Il - Minuta de Contrato e anexos

Anexo Il - Declaracdo de Visita Técnica

Anexo 1V - Declaragdo para Microempresa e empresa de Pequeno Porte Anexo
V - Testes de equipamentos em escala real

Anexo VI - Planilha de Formacao de Precos

Anexo VII - Termo de Aceitacéo de Servicos

Anexo VIII - Declaragdo de Fato Superveniente

Anexo IX - Declaragdo de Elaboracéo Independente da Proposta Anexo

X - Declaragao do Fabricante

Ubatuba, 13 de Agosto de 2015.

José Lindolfo Candinho
Diretor Presidente

Este edital foi devidamente
examinado e aprovado por esta
Assessoria Juridica.

Em _13/08/2015

Dr. Sérgio Barbosa Nascimento
OAB:
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1. INTRODUCAO

Em cumprimento a lei 8.666/93, elaboramos o presente TERMO DE REFERENCIA, para
que no procedimento legal, seja efetuada a contratacdo de empresa de tecnologia da
informacdo, devidamente qualificada e atestada para locacdo de sistema para
gerenciamento de estacionamento rotativo publico e aquisicdo de equipamentos

eletrénicos de fiscalizacdo e comercializagdo de tiquetes eletrdnicos.
2. DO OBJETO

Contratagdo de empresa de tecnologia da informacdo para locacdo mensal de
software de Gestdo para Estacionamento Rotativo Publico e aquisicdo de equipamentos
para fiscalizagdo, monitoramento e comercializagdo. A vigéncia do contrato para a
prestacdo do servico é de 12 (Doze) meses, com possibilidade de renovagdo por periodo

de até 48 meses .

Item [Qtde Un. Descrigdo Valor Un. Valor Total
01 30 Un Impressora portéatil térmicacom  |PRPOSTA [PROPOSTA
comunicacdo bluetooth. Item 5.2.3
do termo de referéncia..

Item | Qtde | Un. Descricdo Valor Un. Valor Total
02 12 meses | Locagdo e manutencdo mensal de |PROPOSTA |PROPOSTA
software para Gestéo de
Estacionamento Rotativo Publico
conforme termo de referéncia.
Sendo: 590 vagas

3. JUSTIFICATIVA

Considerando a necessidade de ampliacdo do nimero de vagas disponiveis no ERP - Estacionamento Rotativo
Pago, da cidade de UBATUBA/SP, faz-se necessario uma nova contratacdo de software de gestdo e
aquisicdo de equipamentos que atendam as especificagcdes e compatibilidade com a tecnologia ja implantada
no municipio.
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4. CARACTERISTICAS DO SISTEMA DE GESTAO

4.1. Monitoramento e Fiscalizacéo

Ato de fiscalizar as vagas de estacionamento rotativo para que as regras sejam
cumpridas. Tal procedimento é de responsabilidade dos agentes da Companhia Municipal de

Turismo de Ubatuba

4.2. ERP - Estacionamento Rotativo Pago

Sistema de estacionamento em logradouros publicos, pré-definidos por decreto do poder

Executivo com ocupagdo méaxima de duas horas na mesma vaga.

4.3. Permanéncia Maxima

Periodo méximo de ocupacdo da mesma vaga por um veiculo estacionado no

logradouro publico.
4.4, Tiquete Eletronico

Tiquete eletrdnico com numeracao Unica para cada ato de estacionamento, esta numeragao
deve sempre estar impressa no recibo de pagamento. A emissdo e controle dos lotes serdo

efetuados pelo d6rgdo gestor.
4.5. Créditos Eletronicos

Crédito adquirido pelo usuério para pagamento e utilizacdo do estacionamento rotativo
remunerado através da emissdo do tiquete eletrdnico, obtido mediante sistema eletronico de
obtencédo de créditos, podendo ser pelo sitio da empresa contratada ou através dos postos de

venda.

4.6. Conta Pré-Paga

Quando o usuario optar por utilizar o sistema de créditos eletrbnicos pré-pagos de
estacionamento, o sistema deverd fornecer uma forma de controle destes créditos e ainda
devera estar vinculado obrigatoriamente a um cadastro do usuério do usuério contendo no
minimo CPF, esta conta devera permitir a consulta por parte do usuario do historico de

operacg0es de crédito e débito de utilizagdes.
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4.7. Usuario

Condutor do veiculo automotor que utilizado sistema de Estacionamento Rotativo Publico

Pago.
4.8. Agente Monitor

Pessoa contratada pela Companhia Municipal de Turismo de Ubatuba para exercer as
atividades de: venda de tiquetes de estacionamento e de crédito, monitoramento e
fiscalizacdo, realizando a notificacdo prévia ao infrator em caso de irregularidade, ou seja,
emissdo de “Aviso de Irregularidade”. Também ¢é responsavel pela orientagdo aos usudrios

condutores de veiculos que utilizam o estacionamento rotativo pago.

4.9. Agente de Transito

Pessoa, civil ou policial militar, credenciada pela autoridade de transito para o
exercicio das atividades de policiamento ostensivo de transito ou patrulhamento, é um
policial competente para lavrar a infragdo de transito, ao constatar a ocorréncia in loco,
emitindo o “Auto de Infragdo de Transito - AIT”. Para ser agente da autoridade de transito
o servidor, seja civil ou policial militar, tem que ser credenciado para poder exercer esta
atividade, nos exatos termos do inciso 4° do artigo 280 do CTB - Cdodigo de Transito

Brasileiro.

4.10. Notificagdo

O veiculo que infringir qualquer regra da lei municipal que estabelece as normas do estacionamento rotativo
pago poderd receber uma ‘“Notificacdo”, especificando o enquadramento da irregularidade, este aviso é
exclusivo para as areas denominadas como “Area de Estacionamento Rotativo” que abrangem todo e qualquer
tipo de area definida para este fim. O carro que estiver em situacdo irregular estara sujeito a ser autuado por
agente de transito independente de ter sido notificado ou néo.

4.11. Area de Estacionamento

Considerando manter o principio da maior rotatividade de vagas para possibilitar que
um maior nimero de veiculos utilize uma mesma vaga, como também as normas

estabelecidas pelo CONTRAN - Conselho Nacional de Transito fica conceituado as areas de
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estacionamento rotativo pago, de acordo com as caracteristicas e finalidade, da forma

abaixo descrita:

4.11.1. Zona Azul

S8o partes das vias consideradas Companhia Municipal de Turismo de Ubatuba
como aquelas com maior fluxo de veiculos e demanda de estacionamento, devendo pelo
sistema ser desestimulado o uso através da cobranca de tarifa sendo que o periodo é de 1
hora de estacionamento regulamentado podendo ser renovado por no maximo mais 1 (um)

periodo na mesma vaga;

4.11.2. Vagas Especiais

Séo estacionamentos distribuidos e considerados pelo (DMT) como estratégicos e necessarios
para o funcionamento e desenvolvimento das atividades coletivas, oficiais, sociais,

comerciais e industriais:

4.11.2.1. Area de estacionamento para veiculo de pessoas portadoras de deficiéncias
(PPD’s): areas de estacionamento destinadas a veiculos conduzidos ou conduzindo
pessoa portadora de deficiéncia fisica, isento do pagamento de tarifa, devendo o
veiculo estar devidamente identificado e com autorizagdo conforme estabelece a resolucao

304 del8 de dezembro de 2.008 do CONTRAN - Conselho Nacional de Transito

4.11.2.2. Areas de estacionamento para veiculo de idoso: s&o partes das vias sinalizadas para
0 estacionamento de veiculos conduzidos ou conduzindo idosos, isento de tarifa e
devidamente identificado com autorizagdo conforme estabelece a resolucdo 303, de 18 de

dezembro de 2.008, do CONTRAN.

4.11.3. Vagas Brancas

S&o partes das vias consideradas pelo DMT como livres, que pela finalidade, estdo isentas

do pagamento da tarifa.
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4.11.4. Vagas Amarelas

4.11.4.1. Servigos Essenciais e de Emergéncia: hospitais, prontos socorros, farméacias, e
demais areas a serem estabelecidas pela DMT, estas sempre com uso obrigatério do “pisca
alerta” ativado, com periodo de tempo maximo de 15 minutos, ou de acordo com o tempo

determinado pelo DMT.

4.11.4.2. Estacionamentos  regulamentados como CARGA E  DESCARGA,
EMBARQUE E DESEMBARQUE, TAXIS, MOTOTAXIS, MOTOCICLETAS,
VEICULO OFICIAL e TRANSPORTE DE VALORES, os mesmos serdo fiscalizados

conforme CTB.

4.12. Equipamento Eletrénico de Controle Multivagas

Equipamento utilizado pela COMTUR para controle dos tiquetes eletrbnicos, todos os
equipamentos com essa finalidade deverdo trabalhar de forma on-line permitindo que
todas as transaces efetivadas atraves dele sejam autenticadas na base de dados
permitindo um controle em tempo real das operacdes. Estes poderdo estar de posse dos
agentes monitores e/ou agentes de trAnsito. Este equipamento se habilitado também
poderd efetuar a comercializacdo de créditos, quitacio de notificacbes e aquisicdo de
periodos pelos usuérios.

4.13. Equipamento de Comercializacdo - PDV

Equipamento do tipo POS disposto em estabelecimentos comerciais com a finalidade de
comercializacdo de tiquetes eletrénicos, compra de créditos pré-pagos, quitagdo de

notificacdes, cadastro de usuarios e placas.

5. ESPECIFICACOES E FUNCIONALIDADES DO SISTEMA

5.1. Do Sistema de Gestéo e Fiscalizacdo

O sistema devera dispor de tecnologias avangadas e inovadoras, com grau de servico eficiente,
automatizado e informatizado para controle e gestdo do Estacionamento Rotativo
Remunerado em Logradouros Publicos, integrando 0s processos de estacionamento
e fiscalizacdo, oferecendo aos seus USUArios uma nova oOp¢ao para pagamento de

Estacionamento Rotativo Remunerado, proporcionando, assim, um melhor gerenciamento
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operacional das atividades de estacionamento, baseando-se nas informacGes recebidas

em tempo real dos usuarios.

A  plataforma  deverd& compreender um conjunto de  processos informatizados  que
tenham como objetivo administrar o Sistema de Estacionamento Publico Regulamentado
através da andlise das informacBes coletadas em tempo real. Devera ser de facil operacdo,
tanto para 0 wusuario quanto para os fiscais e monitores em campo, atualizando todos os
dados recebidos, tanto pelos usuarios e/ou fornecidas pelos fiscais em campo, gerando informacdes das situacfes
de estacionamento.

O sistema deve possibilitar ao(s) seu(s) usuario(s) pagar pelo tempo real de
estacionamento, com regras definidas pelo poder concedente com periodo de 1 (uma) hora e
nunca superior a 02 (dois) periodos de utilizagdo na mesma vaga.

Os recursos disponiveis pelo sistema devem permitir a transparéncia e a eficiéncia no

controle e gerenciamento dos servicos, abrangendo os seguintes pontos:

I. A administracdo dos servicos de forma a produzir relatorios gerenciais e estatisticos a partir do
processamento de dados produzidos nos equipamentos eletrénicos de controlemulti-vagas e dos
equipamentos utilizados para comercializacdo e demais dados técnicos do projeto;

Il. A administracdo econdmica financeira do projeto, de forma a produzir relatérios que demonstrem os
nameros de controle dos e-tiquete emitidos e valor das operacGes de estacionamento.

I11. Todos os itens relacionados acima e as suas informaces e operacdes deverdo ser de forma on-line.
A ferramenta de gestdo deve apresentar os seguintes requisitos minimos de programacao,
operacdo e coleta de dados essenciais de todos os equipamentos controle multi-vagas e de
demais dispositivos utilizados para monitoramento e fiscalizacéo utilizados no processo,

gue permitam:

a) Ter um cadastro que controle todos os acessos de usuarios operadores da
plataforma de estacionamento;

b) Ao Orgéo Gestor, o controle, geracio e emissdo da numeragéo dos tiquetes eletrénicos de
forma a evitar fraudes, permitindo ainda a emisséo de relatério sobre o uso dos mesmos;

¢) Acesso ao cadastro das areas a serem exploradas pelo sistema rotativo com informagdes

de sua modalidade/tipo, quantidade de vagas e identificagdo numérica das vagas;

d) Contemplar de forma on-line o status de ocupacdo das vagas e &reas, permitindo a visualizacdo de
graficos e relatorios;

e) Aos usuarios finais um sistema para gestdo dos créditos pré-pagos, historicos de uso do

sistema de estacionamento e a propria Operacédo do Sistema Rotativo, para isso o sistema
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oferecido devera ser compativel com os padrdes definidos pela W3C, de modo a garantir
todas as suas funcionalidades em ambiente WEB, via “browser” (Internet Explorer e/ou
Firefox e/ou Google Chrome), utilizando “SSL” (protocolo de seguranga que criptografa
todos os dados trafegados entre o computador do usuario ou smartphone e o da solucao
a ser utilizada) através da internet, com o objetivo de acesso as informagdes de forma
segura, seja por parte do usudario ou pela Administracéo.

f) A transferéncia das configuracBes e parametros operacionais para 0S
equipamentos Multi-vagas e de monitoramento de forma on-line;

g) Que as transferéncias de configuracbes e pardmetros operacionais, transacionais
e de monitoramento ocorridas através dos equipamentos utilizados na opera¢do, sendo
eles o0s equipamentos de controlemulti-vagas, ou 0s equipamentos utilizados na
comercializacdo (PDV), devera ser transferida de forma on-line para as bases de dados do
sistema de Gest&o.

h) De forma on-line o controle de emisséo e arrecadacdo dos equipamentos em tempo real;
i)Gerar as informacdes de forma on-line referentes a:

I.Fluxo diério de veiculos;

I1.Relacdo de veiculos irregulares, para os quais poderdo ser emitidos asNotificagdes e Ait’s;
I11. Visualizacdo de ocupacdes das vagas inclusive o status das vagas emtempo real;

IV.Estatisticas referentes a utilizacdo das vagas de estacionamento e indicadores como de taxa de ocupacao, taxa
efetiva, taxa de respeito irregularidades;

V. Estatisticas de eficiéncia da fiscalizagéo;

VI.Valores de arrecadagdo referentes a todas as transacdes de autenticagcdes dos tiquetes eletrdnicos.
j) Permitir a fiscalizagdo e acompanhamento dos agentes monitores em temporeal através de plataforma WEB;
k) Que todas as informacdes de todo o monitoramento realizados em campo (ruas)

possam ser armazenadas, mantidas em base de dados do sistema pretendido e apresentadas

nas consultas quando solicitadas, sendo obrigatério no minimo retroativo a 1(um) ano de

forma on-linge;

I) Que o sistema de fiscalizacdo informe dados estatisticos e operacionais ndoinferiores ha 120 minutos.

m) Ter um cadastro com ndmero de serie todos os equipamentos utilizados na operagdo de
comercializagdo também como o0s equipamentos de monitoramento para a devida

seguranca do sistema.Além dos relatorios mencionados neste Edital e seus Anexos, 0
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Sistema devera permitir a inclusdo de outros considerados importantes, bem como, ser

totalmente parametrizavel.

5.2. Do Software e do Equipamento Eletrénico de Controle Multivagas

A obrigatoriedade do uso do terminal eletrénico tem o objetivo de auxiliar na gestdo e
fiscalizacdo das éareas de estacionamento rotativo pago, pelos agentes publicos
responsaveis pela fiscalizacdo e autuacdo bem como reduzir o tempo da emissdo de
“Aviso de Irregularidade”. Estes avisos deverdo ser impressos e colocados nos veiculos que
estejam irregulares e simultaneamente os dados deverdo ser enviados para a Central de
controle e gestdo, atraveés de conexdo a internet. Com estas informagdes, o gestor terd
todas as informagdes da operagdo de forma ‘“‘online”, a fim de proceder qualquer
atividade ou agdo de forma até mesmo proativa de fiscalizacdo e auditoria. Deve ser
fornecido aplicativo compativel com a plataforma Android com as caracteristicas descritas

neste termo de referéncia (item 5.2.4).

5.2.1. Caracteristicas e Funcionalidades do Equipamento Eletrdnico de Controle Multivagas
(Smartphones):

a) Dispositivo de processamento movel do tipo “Smartphone”;

b) Sistema operacional Android 4.1 ou superior;

¢) Peso maximo de 150 gramas sem o carregador;

d) Camera traseira com resolu¢do minima de 5 Megapixel;

e) CPU minima de 1 GHz;

f) Memoria interna minima de 1 GB;

g) Comunicagdo WLan802.11 b/g/n;

h) Rede GPRS/GSM/HSDPA quadband (850, 900, 1800 e 1900 MHz);

i) Telatouch-screen de pelo menos 4.5 polegadas e com resolugdo minima de 480 x 800;
j) Bluetooth 4.0 ou superior;

k) GPS;

1) Bateria de 2.000 mAh ou superior;

5.2.2. Pacote de Dados Operadora
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O pacote de dados 3G fornecido deve ter as seguintes caracteristicas:

- Pacote de download minimo de 1 GB;

- Pacote de upload minimo de 1 GB;

- Ligagdo ilimitada entre os nimeros contratados;

5.2.3. Impressora Térmica Portatil Bluetooth

A impressora deve conter no minimo as seguintes caracteristicas:

a) Método de Impressdo: térmico;

b) Largura de impressdo: 48 mm;

¢) Velocidade de impressdo: 60 mm por segundo;

d) Buffer: 128 Kb
e) Tempo de carga: 2 horas;
f) Linhas impressas por carga de bateria: 20.000;

g) Suporte para Android,;

COMTUR
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h) Suporte para cédigo de barras (EAN 8, EAN 13, UPC A, Code 39, Code 128, PDF 417 e

QRCode);
i) Interface USB e Bluetooth;
j) Sensores de fim de papel, tampa aberta, bateria baixa;

k) Bateria de Litio de 7,4 V / 1.100 mAh.

5.2.4 Funcionalidades do Software do Equipamento Eletrénico de Controle Multivagas

a) Devera ter a funcdo de langcamento da placa do veiculo como forma de identificagdo e da vaga numerada
onde ele se encontra, enviando em tempo real de forma on-line as informagdes para base de dados;

b) A aplicagdo ndo deve permitir uma nova consulta sem gque ocorra o langamento da

numeracao da vaga pelo monitor/agente em hipotese alguma;

c) SO deve permitir a consulta do status do veiculo através do lancamento da placa completa

ou parte da mesma;
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d) Quando da consulta, ndo importando em qual modalidade o veiculo constar, o
status irregular deverd aparecer junto com o tempo da irregularidade;

e) Apos a consulta de um veiculo irregular o sistema deve dar a possibilidade de emissdo de
Aviso de Irregularidade;

f) Realizar comunicacdo de dados entre a equipe de fiscalizacdo, controle e estatisticas;

g) Enviar automaticamente todas as operacBes transacionais, sendo elas de consultas ou
emissBes de Aviso de Irregularidade por conexdo segura de internet;

h) O sistema devera possuir op¢do de aquisi¢do do e-tiquete de forma avulsa ou pré-paga para

utilizacdo da vaga como forma alternativa para o usuério final.

5.2.5 Funcionalidade de débito automatico de créditos

Ao efetuar o cadastro no sistema do ERP - Estacionamento Rotativo Pago, o usuério podera
solicitar através do mesmo que o sistema execute a rotina de débito automatico da conta pré-

paga, segue funcionalidades abaixo:

a) O usuério deve autorizar no sistema, que o veiculo cadastrado ao ser fiscalizado
pelo agente monitor e que ainda ndo tenha um tiquete eletrbnico ativo, possa estar
descontando automaticamente de sua conta pré pago, desde que exista saldo suficiente
para operacgdo o valor equivalente ao menor periodo possivel, ou seja, 1 (uma) horg;

b) O processo pode-se repetir continuamente desde que o usuario ndo exceda o
tempo maximo estabelecido na mesma vaga;

c) A operagdo de débito automatico sera realizada pelo monitor e 0 mesmo deixara sobre
0 péra-brisas do veiculo um tiquete impresso informando o débito e saldo restante em sua
conta;

d) No momento do débito o sistema deve enviar um e-mail para o usudrio

cadastrado informando-o do respectivo débito.

5.2.6 Parametros Operacionais de Fiscalizagdo

Os equipamentos deverdo ter capacidade de serem configurados para atender condicGes
diferenciadas e especificas dos parametros de operagdo. Estes pardmetros operacionais

incluem:
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a)- Area da fiscalizagao;

b)- Enderecos

c)- Descricdo da irregularidade;
I.Fora da vaga de estacionamento;
1. Tiquete vencido;

111.Sem aquisicdo do tiquete;
IV.(Veiculo ocupando a mesma vaga por tempo superior aopermitido)
d) Dados do veiculo infrator:

e) Marca, Modelo e placa;

f) Horario;

g) Numero do Agente monitor;
h) Controle por senha;

i) Logo do Orgdo Gestor.

5.3 Do Software e do Equipamento de Comercializa¢do - PDV

O modelo de comercializagcdo a ser implantando, leva em consideracdo a utilizacdo da
rede do comércio e de servigo da propria cidade, com o objetivo extensivo de causar 0
aumento do fluxo e trafego de pessoas nos estabelecimentos, a fim de potencializar e
provocar um maior faturamento e contribuicdo monetaria aos mesmos, bem como a
consequente empregabilidade e/ou a sustentabilidade dos empregos da regido.

O software a ser implantando nos POS dos PDV’s, que comercializardo os tiquetes
eletronicos, dever4d ter capacidade de ser configurado para atender condicdes
diferenciadas e especificas dos pardmetros da operacdo e das funcionalidades e premissas

previstas neste documento sem excecéo.

O software deve ter as caracteristicas funcionais
expostas neste termo, sendo que e a sua configuracdo devera ser feita através de programacao
(software), utilizando sistema de segurancga que bloquear acesso de pessoas ndo autorizadas.
A reconfiguracdo de parametro(s) do equipamento nos pontos de vendas devera ser feitas de
forma remota, j& a manutencdo fisica do equipamento deverd ser feita por pessoa

qualificada, e em campo.
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5.3.1 Caracteristicas e Funcionalidades do Equipamento de Comercializagdo

O software para PDV devera obrigatoriamente possibilitar aos usuarios e ou operadores

executarem no minimo os seguintes procedimentos:

a) Comercializar tiquete eletrénico, com regras e tarifas estabelecidas para cada area, dentro
dos limites estabelecidos para o local,

b) Consultar o saldo de créditos disponivel da conta pré-paga;

¢) Consultar histérico de utilizacdo de determinado usuario;

d) Cancelar a transacdo em processo, dentro dos critérios estabelecidos pelo gestor, se
Necessario;

e) Proceder ao pagamento da Notificagdo;

f) Reimpressdo do ticket de estacionamento;

g) Todas as transagdes operacionais sem excecdo deverdo ocorrer de forma on-line junto a
central de processamento e gestdo.

O equipamento devera interagir amigavelmente com as transagdes operacionais efetuadas pelos

usuarios, executando pelo menos os seguintes procedimentos:

h) Emitir comprovante da aquisicao do e-tiquete conforme especificado neste documento;

i) Emitir comprovante de quitagdo da realizagdo da transagcdo de pagamento da tarifa de
notificacdo;

j) Possuir painel informativo ou visor com mensagem para informar e orientar 0s usuarios
sobre como proceder nas transacoes;

k) Informar através de codigos de mensagem sobre quaisquer erros ou falhas operacionais do
equipamento ou da central de processamento ou do meio de comunicacdo e ainda devera
automaticamente cancelar a transacdo e emitir uma mensagem informativa ao usuario
operador, estes codigos através de legendas deverdo ser apresentados ao gestor do sistema.

I) A transacdo devera ser automaticamente negada através do equipamento toda vez que a
quantidade de periodo solicitado for superior ao tempo maximo de permanéncia definido.

m) Os equipamentos deverdo enviar para a central a cada transacdo o registro de cada tipo
de transacgdes efetuadas (vendas de tiquetes, cancelamentos, o recolhimento de valores quando
for o caso, pagamentos das tarifas de notificacdo, consultas, etc.) ou seja de todas as

transacGes que ocorrerem no equipamento;
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n) Distribuigdo do total diario arrecadado por meio de pagamento;

0) Totalizacdo diaria ou por fechamento dos valores transacionados por qualquer tipo
de transacdes de pagamento pelo equipamento, identificados por forma de
pagamento;

p) O equipamento devera possuir recursos de protecdo e segurancga dos dados (software de
criptografia), de forma a garantir a integridade das informacgdes armazenadas e evitar
a possibilidade de adulteracdo e/ou fraude;

q) O equipamento deverd permitir, a qualquer momento, a realizacdo de consultas por
parte de pessoal qualificado e com acesso autorizado ao equipamento;

r) Essas consultas serdo efetuadas para fins de fiscalizacdo e auditoria. As consultas no
Equipamento Eletrénico Multi-vagas deverdo ser orientadas por menu autoexplicativo
e/ou ainda como obrigacdo contratual de que o contratado devera treinar um profissional do
Orgéo Gestor para esta fungdo de auditoria, acompanhamento e fiscalizac4o do sistema, a este

devera ser possivel a emissdo de relatorios de qualquer tipo de controle.

5.3.2 Comprovantes de Aquisi¢do do Tiquete Eletronico

O comprovante de aquisicdo de tempo de estacionamento devera ter, no minimo, as

seguintes informagoes:

a) Especificando o intervalo de horério limite de validade;

b) Horério de acesso/inicio da transacéo;

c) Area de operacio;

d) Numero do Equipamento;

e) NSU (numero sequencial tnico de qualquer tipo de transacao);

f) Valor pago pelo periodo ou pela regularizacdo quando houver;

g) Numero do e-tiquete (deve ser Unico e ndo seqiencial)

h) Tipo de transagéo;

i) Demais dados caracteristicos da transacdo realizada complementares pertinentes a
operagéo.

j) Quando o pagamento for efetuado com credito pré-pago da conta do usuario ou com

cartdo o equipamento devera gravar no recibo do usuario o saldo remanescente em conta.
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As informacbes de limite de validade do estacionamento regular (data e hora), ou do
Aviso de Irregularidade exibidas pelo comprovante, deverdo ser facilmente legiveis a luz
do dia, lembrando que ndo é obrigatéria a colocagdo do recibo de tiquete eletrdnico no
para-brisa do veiculo, pois a fiscalizacdo estara sendo efetuada pelos dados da placa do

veiculo estacionado.

5.4 Sistema Informatizado via telefonia celular e web ou similar para usuério final

A empresa vencedora obrigatoriamente devera implantar no prazo de até 10 (dez)
dias, contados a partir da data da emissdo da ordem de servigo, os servigos descritos retro,
através de sistema informatizado, via telefonia celular ou similar, conforme
especificacdes técnicas a seguir:

A utilizacdo desse sistema informatizado via telefonia celular ou similar serd
facultativo, de acordo com a vontade e interesse do usuario final. O Orgdo gestor podera
cobrar um valor referente @ manutencgdo deste sistema Informatizado de cada usuario.

Ap6s o cadastramento, para a utilizacdo da conta pré-paga para uso exclusivo do
sistema de estacionamento rotativo publico remunerado, bastard ao usuario utilizar da
aplicacdo do celular para estacionar em uma vaga de estacionamento rotativo,
submetendo-se as regras definida e informadas através da sinalizagdo,ndo sendo
necesséria a colocacdo da informacdo da numeracdo da vaga, esta obrigacdo cabera ao
agente de fiscalizagéo.

Se 0 usuario vier tentar renovar o periodo além dos ja utilizados inicialmente com
permanéncia maxima de 2 (dois) periodos através do aplicativo sem que este tenha
mudado o veiculo da vaga numerada e identificada o0 mesmo deverd retornar uma
mensagem de erro, o proprietariodo do veiculo estara sujeito as penalidades previstas na lei,
pois veiculo estard em condicdo irregular perante a legislagdo vigente no municipio, pois
seria necessario trocar o veiculo de vaga.Para a seguranca do usuario e a
comprovagdo de irregularidade se faz necessario o ato de fiscalizagéo efetuado por um agente
confirmando o ato de irregularidade.

O Sistema devera contemplar e permitir 0 acesso via internet, para as consultas via “web”

do(s) usuario(s), onde devera dispor ao usuario condigbes de requisitar um extrato
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detalhado do uso dos créditos utilizados da sua conta para o estacionamento com

detalhamento de dia hora e local.

5.4.1 Descri¢do do funcionamento e caracteristicas técnicas.

O usuério deverad ter como opcdo mais de uma forma para adquirir o tiquete eletrdnico
e utilizar o estacionamento rotativo pago, através de sistema Informatizado via telefonia
celular, devendo para tanto fazer prévio cadastramento no Orgdo gestor ou via sitio
eletrénico ou ainda por telefone, ocasido em que deverd preencher seus dados cadastrais e
podera utilizar das facilidades disponiveis para uso da aplicagdo com objetivo de utilizar
0 servigo através do “auto-estacionamento”, que constitui em uma forma rapida e
independente de adquirir os créditos para utilizar no ato de estacionar no estacionamento
rotativo pago.

O processo prevé-abertura de uma “conta” no sistema, obrigatoriamente com Nome,
CPF e n° de telefone do titular da conta pré-paga. Este sistema deve proporcionar
comodidade para seus usuarios fornecendo historico das operagdes realizadas nesta
conta.

Toda a operagdo através desse meio devera constar o CPF cadastrado e a placa do
veiculo, sendo que o ingresso e a baixa do veiculo no sistema, realizada pelo usuério via
telefone celular, deverdo ocorrer de forma automética sem qualquer intervencéo

humana.

6 ESPECIFICACOES TECNICAS E OPERACIONAIS

6.1 ARMAZENAMENTO DO SISTEMA E BANCO DE DADOS

O sistema deve ser disponibilizado em servidores de alta capacidade de processamento
e com disponibilidade de conexdo 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana. Os custos com hospedagem, manutencdo e armazenamento das informacdes sdo por
conta da empresa prestadora do servigo.

O servidor deve ter garantia de capacidade para prover acesso de todos 0s usuarios e

equipamentos em acesso simultaneo.

6.2 SUPORTE TECNICO
sac.comtur.ubatuba@hotmail.com.br
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6.2.1 Nivel Critico

Este nivel de suporte compreende toda falha ocorrida no sistema em tempo de operacdo da

mesma, como exemplo:

- Quedas de conexao do servidor;

- Falhas de banco de dados;
- Site e/ou aplicativo fora do ar;
- Tempo de resposta maximo de 2 (duas) horas;

- Tipo de Contato: Telefénico e/ou presencial.

6.2.2 Nivel Normal

Este nivel de suporte compreende falhas nos equipamentos individuais, sendo que o

problema detectado ndo é generalizado, como exemplo:
- Falha de conex&o do equipamento;

- Dificuldade de conexdo dos equipamentos;

- Tempo de resposta maximo de 2 (dois) dias Uteis;

- Tipo de Contato: Telefonico.

6.3 MANUTENCAO DOS EQUIPAMENTOS

A COMPANHIA MUNICIPAL DE TURISMO DE UBATUBA, devera manter em
perfeito estado de funcionamento e seguran¢a todos os equipamentos, softwares e
demais dispositivos utilizados para a perfeita operacdo do Estacionamento Rotativo Pago.

Caso haja qualquer problema nos equipamentos, 0os mesmos serdo enviados a sede da
empresa detentora da tecnologia e a mesma emitird um laudo, informando se o problema foi
causado por mal uso dos equipamento ou por erro do sistema. Em caso de mal uso as partes

definirdo entre si o valor para manutengdo dos mesmos.

6.4 BACKUP

Fica a empresa detentora da tecnologia obrigada a realizar backup didrio completo do

sistema em seus servidores e a cada 1 (um) ano de operacdo a mesma deve realizar copia
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dos dados do ano anterior em midia de DVD ou pen drive com tamanho compativel dos

arquivos.As copias devem ser entregues a Companhia Municipal de Turismo de Ubatuba.

7. ESTIMATIVA DE CUSTO

Segue abaixo planilha com os valores maximo de custo:

Item | Qtde | Un. Descricdo Valor Un. Valor Total
01 30 Un Impressora portéatil térmica com PROPOSTA| PROPOSTA
comunicacdo bluetooth. Item 5.2.3
do termo de referéncia..

Iltem | Qtde | Un. Descricéo Valor Un. Valor Total
02 12 meses | Locagdo e manutencdo mensal de | PROPOSTA| PROPOSTA
software para Gestdo de
Estacionamento Rotativo Publico
conforme termo de referéncia.
Sendo: 684 vagas
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ANEXO 11
MINUTA DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A
COMTUR - COMPANHIA MUNICIPAL DE TURISMO E A
EMPRESA ., VISANDO A
CONTRATAGAO DE SERVICOS DE LOCAGCAOMENSAL DE
SOFTWARE DE GESTAO PARA ESTACIONAMENTO
ROTATIVO PAGO.

Por este instrumento particular de Contrato e na melhor forma do direito, de um lado a COMPANHIA
MUNICIPAL DE TURISMO - COMTUR - Sociedade de Economia Mista, inscrita no CNPJ sob o n°.
66.736.018/0001-64, situada na Rua Madame Janina n° 28 — bairro do Perequé-Acl, nesta cidade de
Ubatuba/SP, CEP: 11680-000, Telefone: (12) 3833-9887, neste ato representada por JOSE LINDOLFO
CANDINHO, brasileiro, casado, administrador de empresas, portador da cédula de identidade (RG) n°.
15.230.209-8 SSP-SP, residente e domiciliado a Rua da Cascata n° 39, Bairro do Ipiranguinha, no Municipio de
Ubatuba-SP, doravante denominada simplesmente COMTUR e, de outro lado, a empresa
XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX KX XXX X XXX XXX XXX X, com sede na Rua XXXXX n° XX
— XXXXKXXKXXKX - XXXXXXX - XX, inscrita no CNPJ sob 0 n% XXXXXX XXX XXX XX XXX, neste ato
representada pelo  XXXXXXXX XXX XXXKXK,  XXXX XXX XX XXXXX, XXXXXXXXXX,  regularmente
inscrito no CPF/MF como contribuinte n® XXXXXXXXXXX, residente e domiciliado a XXXXXX n® XX —
XXKXXXXXK, XXXXXXXXXXXX - XX — CEP. XXXXX-XXX, doravante denominada simplesmente de
CONTRATADA, tém entre si justo e contratado, sujeitando-se as partes as normas disciplinares da Lei n°

8.666/93, Lei Federal n.° 8.666/93 e suas alteracBes, mediante as clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO DO CONTRATO

O objeto do presente contrato refere-se a Contratagdo de Empresa vencedora da Licitacdo
Pregdo Presencial n® 008/2015 - para servicos de locacdo mensal de software de gestdo para
estacionamento rotativo pago para a Companhia Municipal de Turismo de Ubatuba,
conforme anexo | do edital.

CLAUSULA SEGUNDA - DA ASSINATURA DO CONTRATO

Esgotados todos os prazos recursais, 0 CONTRATANTE, no prazo de 05 dias
convocara a vencedora para assinar o contrato, que deverd firmar a contratacdo objeto
deste edital. A licitante vencedora tera o prazo de ate 03 (trés) dias Gteis para a assinatura
do contrato, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das sancdes
previstas nesta licitagdo e no art. 81, da Lei 8.666/93.

Se dentro do prazo, a empresa convocada ndo assinar 0 contrato, 0 municipio convocara as
licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para assinatura do mesmo, em igual
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prazo e nas mesmas condi¢Bes propostas pela primeira classificada, inclusive quanto aos
pregos.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR

A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, pelos servicos avencados na clausula
primeira, & quantia mensalmente de R$ XX.XXXX,XX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXX), totalizando
o0 valor global de RS XXX.XXX,XX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXKXXXX).

CLAUSULA QUARTA - DO PAGAMENTO

O pagamento sera realizado Mensalmente , até o 10° dia Gtil do més subsequente, com
respectiva emissdo de Nota Fiscal e consequente recebimento e liberagcdo do valor pela
Companhia Municipal de Turismo de Ubatuba.

CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA DO CONTRATO

O prazo do contrato serd de 12 (doze) meses a partir da assinatura do contrato. A critério
das partes, o contrato poderd ser prorrogado em até 48 meses de acordo com a legislagéo,
mediante termo aditivo escrito e consensual.

CLAUSULA SEXTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

Para contratacdo do objeto desta licitagdo 0s recursos previstos correrdo por conta das
seguintes dotacOes or¢camentarias:

CLAUSULA SETIMA - DAS PENALIDADES E MULTAS

A CONTRATADA serdo aplicadas as sangdes previstas na Lei n° 8.666/93 nas seguintes
situacOes, dentre outras:

a) Pelo atraso ou demora injustificado no inicio dos servigos , aplicacdo de multa na razdo
de 10 % (dez por cento) sobre o valor empenhado para a empresa, limitado ao prazo de 15
dias para regularizacdo, sendo ap6s considerado inexecucdo contratual. ApGs este prazo,
poderdo, também, ser rescindidos os contratos e/ou imputada a CONTRATADA, a pena
prevista no art. 87, 111 da Lei 8.666/93, pelo prazo de até 24 (vinte e quatro) meses.

b) Execucdo em desacordo em relagdo ao objeto do edital , aplicagdo de multa na
razdo de 10% (dez por cento) sobre o valor total da proposta. Limitado ao prazo
de 15 dias para regularizacdo. ApOs este prazo podera ser rescindido o contrato e
imputada a CONTRATADA, a pena prevista no art. 87, 11l da Lei 8.666/93, pelo prazo de
até 24 (vinte e quatro) meses.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
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A CONTRATADA respondera pela solidez, seguranca e perfeicdo dos servicos executados,
sendo ainda responsavel por quaisquer danos pessoais ou materiais, ocorridos durante a
execucdo dos servicos ou deles decorrentes.

Caberd a CONTRATADA:

| - Fornecer toda a mao-de-obra, material, todos os equipamentos, ferramentas,
maquinas e veiculos para os servigos de sua competéncia, correndo por sua inteira conta
e risco, despesas com equipamentos, e, também com alimentacdo, transporte e encargos
sociais decorrentes de contrato de trabalho de seus empregados, indenizacbes
trabalhistas inclusive apuradas pela Justica do Trabalho, bem como do que vier a firmar
com terceiros, nos termos da legislagdo trabalhista, civil e previdenciaria ou penal em
vigor, bem como indenizag¢des por danos causados 8 CONTRATANTE e ou a terceiros;

Il - Reparar, corrigir , remover, reconstruir ou substituir defeitos  ou incorregdes
resultantes da execucdo ou de materiais empregados fora das normas estipuladas no
memorial;

111 - A CONTRATADA, durante a vigéncia do presente contrato, obriga-se a manter todas
as condicBes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no Edital de Abertura Pregéo
Presencial n° 099 (407)/2014; - Fornecer toda a méo-de-obra, materiais , ferramentas e
todo o equipamento necessario a perfeita execucdo dos servicos de que se trata o
presente contrato.

CLAUSULA NONA - REAJUSTE

Os valores a serem pagos, formulados na proposta vencedora do pleito, serdo reajustados anualmente com base
na variacdo acumulada no ano do INDICE GERAL DE PRECOS DE MERCADO IGP-M/FGV.

CLAUSULA DECIMA - DO INICIO DA OBRA

O prazo de execugdo comeca a contar imediatamente apdés a assinatura do
contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA FISCALIZACAO

A fiscalizacdo dos servigos, ficara a cargo da CONTRATANTE, na qual o
CONTRATADO deve facilitar o acesso a todos os documentos e aos servi¢os executados
e fornecer informacfes e elementos necessarios ao cumprimento do objeto do presente
contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

Compete ao CONTRATANTE:

a) Fiscalizar, orientar, impugnar, dirimir ddvidas emergentes na execucdo do
contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - RESCISAO CONTRATUAL
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O presente contrato podera ser rescindido independente de procedimento judicial ou mediante
0 que segue:

a) Mediante acordo expresso e firmado pelas partes, ap6s um aviso feito com
antecedéncia de 30 (Trinta) dias pelo interessado;

b)  Unilateralmente pela CONTRATANTE, em qualquer tempo, independente de
interpelacéo, caso a CONTRATADA, ceda ou transfira, no todo ou em parte, o objeto deste
contrato sem prévia autorizagdo da CONTRATANTE;

¢) Venha a agir com dolo, culpa simulacdo ou em frade na execucdo dos servicos
contratados.

d) Quando pela reiteracdo de impugnacdo dos servicos ficar evidenciada a
incapacidade da empresa executar o objeto do edital;

e) Venha falir, entrar em concordata, liquidacéo ou dissolugéo.

f)  No caso de atraso superior a 15 dias na entrega dos servigos, ressalvados os
casos de forga maior, devidamente justificados;

g) Quando ocorrerem razBes de interesse do servi¢o publico e ou na concorréncia de
qualquer das disposi¢des elencadas na Lei 8.666/93; e

h) Havendo rescisdo contratual, a CONTRATANTE pagaraa CONTRATADA, o
numerario equivalente aos servicos efetivamente realizados, e aprovados pela fiscalizacéo,
no valor aventado.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - CASOS OMISSOS

Qualquer pendenga judicial oriunda da aplicacdo do presente termo, serdo dirimidas com
base na legislacdo especifica, especialmente no Edital de Licitacdo Pregdo Presencial n® 099
(407)/ 2014 e a Lei 8.666/93 e suas alteracdes posteriores.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO

As partes elegem o Foro da Comarca de Ubatuba, para dirimirem quaisquer ddvidas
oriundas deste ajuste, com rendncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado
que seja.

E, por estarem assim acertados, firmam este instrumento em trés (03) vias de igual teor e
forma, ante duas testemunhas presenciais, obrigando-se pelos termos do mesmo, por si e seus
sucessores.

Ubatuba/SP, 13 de Agosto de 2015.

Empresa Contratada Companhia Municipal de Turismo
de Ubatuba
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Testemunhas:

CPF: CPF:
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ANEXO 111

TESTES DE EQUIPAMENTOS EM ESCALA REAL

O teste dos equipamentos tem por objetivo comprovar a eficiéncia técnica do Sistema
informatizado de Estacionamento Rotativo para emissdo dos tiquetes, através de
equipamentos eletrénico, que terdo que atender as exigéncias minimas deste edital.
Ainda neste terd que ser comprovados a eficiéncia técnica dos sistemas do processo de
fiscalizacdo e gestdo.Desta forma, serdo realizados os testes em escala real com o

monitoramento de funcionalidade, operacionalidade e resultado das simulacdes.

1. PARA AVALIACAO DOS EQUIPAMENTOS, AS LICITANTES DEVERAO

FORNECER “AMOSTRAS” COMPOSTAS PELOS SEGUINTES ITENS:

1.1. Dos Equipamentos, Acessérios e Dispositivos

- 1 (um) notebook, equipado com modem USB para conexao a internet, com modem para
conexdo a internet com velocidade minima 10/100 (padrdo RJ45), com configuracdo
necessaria para realizacdo do teste de demonstracdo do software de gestdo da fiscalizagdo e

com configuracéo necessaria para conectar-se a internet em banda larga;

- 1 (um) terminal eletrdnico, com transmisséo de dados (GSM ou GPRS), em tempo real, com
capacidade de emissdo (impressora e papel) de Notificacdo, configurado e parametrizado

como MONITOR;

- 1 (um) telefone tipo smartphone com aplicacdo de auto-estacionamento instalada para uso da

ativacdo de tiquete na modalidade pré-paga, podendo ser ativado pela rede de dados.

-1 (um) equipamento eletrdnico de PDV definido pelo licitante que atenda as exigéncias deste

edital.

* Obs.: O terminal eletrdnico deve ter configuracdo necessaria e estar habilitado para conectar-

se a internet.
sac.comtur.ubatuba@hotmail.com.br
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DOS CRITERIOS DE AVALIAGAO

Todos equipamentos foram entregues confirme solicitado?

1-¢( ) Sim 2-( ) Néo

2. OS PROCEDIMENTOS QUE DEVERAO SER ADOTADOS NOS TESTES SAO
OS SEGUINTES:

2.1. Do Teste do Software de Gestdo e Fiscalizagéo

A empresa licitante vencedora devera apresentar as funcionalidades do Software de Gestdo e

Fiscalizagcdo em tempo real, seguindo as etapas descritas abaixo:

2.1.1. Para a execucdo dos testes no monitoramento, fiscalizacdo e gestdo deveré ser criado
no sistema de retaguarda um ambiente simulando com uma amostra da area/setor das vagas que
deverdo ser numeradas através do sistema web, refletindo a realidade da sinalizacéo baixa de

identificacdo das vagas.

2.1.2. A partir do equipamento eletrdnico, inserir uma placa (aleatoria) de um veiculo, onde
deveré ser simulada a comercializagdo de um periodo de estacionamento e a impressdao do
“Comprovante de Registro de Estacionamento”, para tanto deverao ser considerados os
dados do veiculo, area, vaga (quando informada) e ndmero do tiquete e demais dados

conforme solicitado neste termo;

2.1.3. Os dados da venda do e-tiquete deverdo ser enviadas de forma online para o sistema de
gestdo e fiscalizacdo, que por sua vez deverd ser contatado a transagdo no “Centro de
Operagdes” onde apresentara o status e os dados de

ocupacdes, assim como os veiculos em tolerancia, regulares e irregulares, com os respectivos

percentuais apurados.

2.1.4. A partir desta comercializacdo deve-se demonstrar que é possivel realizar a contagem de

veiculos estacionados e o status, para efeito estatistico e para tanto podera se preciso utilizar o
sac.comtur.ubatuba@hotmail.com.br
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terminal, as informag6es de contagem obtida, que deverdo ser enviadas para o centro de

controle (software de

gestdo)

2.1.5. Devera ser feita uma simulacgdo de algum problema com a impresséo do recibo por parte
do equipamento de venda do tiquete para que seja testada a funcionalidade de reimpressao,
este teste deverd ser feito no equipamento

do monitor/agente que devera ter a possibilidade de reimprimir Aviso de Irregularidade ou

notificacdo.

2.1.6. Os monitores deverdo ser cadastrados no sistema de gestdo, com senhas individuais e

identificados pelo nome e/ou cédigo;

2.1.7. Deveré ser simulado um ato fiscalizac¢do, consultando a placa de um veiculo
estacionado, onde deverd aparecer o status da situacdo daquele veiculo com o devido prazo
de irregularidade ou ndo. Devera ainda ser feito o teste de um

carro em estado irregular, com a situacdo “VENCIDO” onde devera ser informado: modelo,

marca e cor do veiculo e em seguida a impressdo da Notificacdo através do equipamento.

2.1.8. Devera ser simulado um ato de fiscalizagdo, consultando a placa de um veiculo aleatério
adicionado ao sistema onde 0 mesmo estara estacionado sobre duas vagas, em seguida deve-
se emitir o Aviso de Irregularidade com a

marca, modelo, cor e motivo da irregularidade (“Fora da Vaga”), além dos dados de data, hora

e operador emissor.

2.1.9. Os dados dos itens 2.1.7 e 2.1.8 deverdo ser enviados para o software de gestdo e
fiscalizacdo, que por sua vez serd acessado pelo notebook, de forma que sejam
apresentadas as informacdes relativas a ocupagdo e

irregularidades, com os respectivos percentuais apurados.

2.1.10. Devera ser apresentado ainda através do sistema de gestdo através do notebook o
cadastro dos monitores e das respectivas areas/setores e metas de fiscalizacéo para a devida
area, onde eles estdo operando.
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DOS CRITERIOS DE AVALIACAO

Todas as funcionalidades operacionais solicitadas neste material deverdo ser cumpridas na sua integra com a
avaliacdo feita pela comissdo julgadora conforme as seguintes condicGes para resposta:

1-¢( ) Sim 2-( ) Néo

2.2. Do Teste de Aceitacdo do Sistema.

2.2.1. A empresa devera apresentar o descritivo detalhado sobre a operabilidade do Sistema
Informatizado, onde sera avaliado pela Companhia Municipal de Turismo de Ubatuba, com o
objetivo de comprovar a eficiéncia técnica no controle de estacionamento rotativo remunerado,

de acordo com as etapas abaixo.

Para realizacdo dos testes de aceitacdo deverdo ser considerados:

- Tempo de cobranga para utilizacdo do estacionamento rotativo deve ser de hora em hora,
nunca inferior a uma hora e superior a duas horas;

- Valor por hora estacionada é de R$ 1,00 (um real);

- Tempo maximo de permanéncia do veiculo em uma mesma vaga é de 02 (duas) horas, ou, 2

(dois) periodos;

- Tempo maximo para cancelamento do periodo é de 5 (cinco) minutos;

- Tempo de tolerancia para compra do ticket é de 5 (cinco) minutos;

- Tempo de remocgéo automatica do veiculo é de 30 (trinta) minutos sem verificagdes;

- Valor da notificagdo para veiculos irregulares € de R$ 10,00 (dez reais);

- ldentificacdo do usuario através do CPF quando o ticket ativado por ele mesmo via

aplicativo de Smartphones e através da placa quando ativado pelo

monitor;

2.2.1.1. Primeira Etapa:
- Devera ser emitido pelos terminais eletronicos - PDV o0s seguintes tiquetes aleatorios,

digitando as placas abaixo:

EKP-2233
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BJM-4455
XKQ-6677

DOS CRITERIOS DE AVALIAGAO

Todas as funcionalidades operacionais solicitadas neste material deverdo ser cumpridas na sua

integra com avaliagdo feita pela comissdo julgadora conforme as seguintes condigdes para

resposta:
1-¢( ) Sim, funciona perfeitamente conforme o requisito solicitado.
2-( ) Néo, ndo atende integralmente ou mesmo que parcialmente o requisito solicitado.

2.2.1.2. Segunda Etapa (Cadastro de usuarios de contas pagas)

Deverdo ser cadastrados no portal do usuario ou através dos postos de venda conveniados 0s
usuarios abaixo assim como suas respectivas placas, na ocasido do teste abaixo os dados sédo

meramente ficticios.

Usuario “A” - CPF: 577.658.952-57

Placas a ser cadastrada: QAD-1234

DOS CRITERIOS DE AVALIACAO

Todas as funcionalidades operacionais solicitadas neste material deverdo ser cumpridas na sua
integra com avaliacdo feita pela comissdo julgadora conforme as seguintes condicBes para

resposta:

—_

) Sim, funciona perfeitamente conforme o requisito solicitado
) N&o, ndo atende integralmente ou mesmo que parcialmente do requisito solicitado

2.2.1.3. Terceira Etapa

- Devera ser simulada a carga de créditos no valor de R$ 50,00 para o usuario “A”;
- Deveré ser sumulada a carga de créditos no valor de R$ 70,00 para o usuério “B”;
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- O Usuario “C” ndo recebera créditos;

- Devera ser simulada a carga de créditos no valor de R$ 20,00 para o usuario “D” com 0p¢do

de débito automatico;

DOS CRITERIOS DE AVALIACAO

Todas as funcionalidades operacionais solicitadas neste material deverdo ser cumpridas na sua integra com
avaliacdo feita pela comissdo julgadora conforme as seguintes condicGes para resposta:

1-¢( ) Sim, funciona perfeitamente conforme o requisito solicitado
2 - ( ) Nd&o, ndo atende integralmente ou mesmo que parcialmente do requisito
solicitado

2.2.1.4. Quarta Etapa

A quarta etapa consiste em ativar tiquetes através de Smartphones ouPDV, conforme amostras
abaixo:

- O usuario “A” ativara 1 (um) tiquete para a placa GIM-4321, devendo o mesmo apresentar
na tela de monitoramento o horario de inicio e fim do tiquete;

- O usuario “B” ativara 2 (dois) tiquetes para a placa AJT-5245, devendo 0 mesmo apresentar
na tela de monitoramento o horario de inicio e sim do tiquete;

- O usuério “C” tentara ativar 1 (um) tiquete para a placa DMW-5487 e o dispositivo retornara
uma mensagem de “Saldo Insuficiente”;

- O usuario “A” ativara 2 (dois) tiquetes para a placa QAD-1234, devendo o mesmo apresentar
na tela de monitoramento as informagdes do evento;

- O usudrio “B” devera ativar 1 (um) tiquete para a placa QAD-4587 e antes de 5 (cinco)
minutos solicitara o cancelamento do mesmo. O saldo deve ser devolvido para o usuério e 0
tiquete cancelado;

- O usuario “A”ativara 2 (dois) tiquetes para placa PTW-1478 e ap6s 6 (seis) minutos devera
tentar o cancelamento do mesmo, o aplicativo deve informar através de uma mensagem que
ndo é possivel efetuar o cancelamento;

- O usuario “A” tentara ativar 1 (um) tiquete para a placa QAD-1234 e o dispositivo devera
retornar uma mensagem informando que ndo é possivel ativar mais periodos;

- O usuario “A” devera prorrogar por mais 1 (um) periodo a placa GIM-4321 e o tempo final

devera ser alterado no monitoramento;
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DOS CRITERIOS DE AVALIACAO

Todas as funcionalidades operacionais solicitadas neste material deverdo ser cumpridas na sua

integra com avaliacdo feita pela comissdo julgadora conforme as seguintes condicbes para

resposta:

1-¢( ) Sim, funciona perfeitamente conforme o requisito solicitado

2 - ( ) Néo, ndo atende integralmente ou mesmo que parcialmente do requisito
solicitado

2.2.1.5. Quinta Etapa

A quinta etapa consiste em ativar tiquetes de forma automatica pelo agente monitor, através do

“Débito Automatico”, conforme amostras abaixo:

- O agente monitor deverd verificar a placa RHQ-2580, pertencente ao usuario “D”,
automaticamente o dispositivo devera debitar 1 (um) periodo de sua conta pré-pago e emitir

um comprovante com as informagdes do estacionamento, valor debitado e saldo do usuério;

- Devera ser apresentado na tela de monitoramento, as informacfes do veiculo com o tempo

regularizado do veiculo.

DOS CRITERIOS DE AVALIACAO

Todas as funcionalidades operacionais solicitadas neste material deverdo ser cumpridas na sua
integra com avaliacdo feita pela comissdo julgadora conforme as seguintes condicfes para

resposta:

1-( ) Sim, funciona perfeitamente conforme o requisito solicitado
2 - () Nao, ndo atende integralmente ou mesmo que parcialmente do requisito solicitado.

2.2.1.6. Sexta Etapa

Devera ser demonstrado em relatérios gerado contendo o0s eventos de estacionamentos realizados
durante o Teste de Aceitacdo, onde devera conter

- Registro dos eventos de estacionamentos realizados na data dos testes, contendo as seguintes informacdes: 1d,
tiquete, Data Inicial, Data Final Placa do Veiculo, Tipo de Veiculo, Situagdo e Valor;
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- Devera ser mostrada em tela a situagdo dos veiculos em tempo real;

DOS CRITERIOS DE AVALIAGAO

Todas as funcionalidades operacionais solicitadas neste material deverdo ser cumpridas na sua integra com
avaliacdo feita pela comissdo julgadora conforme as seguintes condicGes para resposta:

1-( ) Sim, funciona perfeitamente conforme o requisito solicitado
2 - () Nao, ndo atende integralmente ou mesmo que parcialmente do requisito solicitado

2.2.1.7. Sétima Etapa
Com o equipamento de monitoramento e/ou fiscalizagdo o operador deveré efetuar as rotinas

padrdes de fiscalizagdo dos veiculos, como segue abaixo:

- Digitar uma placa aleatéria, “E”, informando o cddigo de uma vaga, a mesma devera

aparecer na tela de monitoramento com tempo de tolerancia pré-definido;

- Digitar uma placa aleatoria, “F”, informando uma vaga qualquer;

- Digitar uma placa aleatéria, “G”, informando uma vaga qualquer;

- Digitar novamente a placa “E” em 03 (trés) minutos, o POS ou equipamento similar deve
retornar o horério de finalizacdo da tolerancia;

- Digitar novamente a placa “F” apds 6 (seis) minutos, o equipamento deve informar que o
mesmo encontra-se irregular e dar a opc¢do de notificar ou mudar de vaga. Deve-se informar
outra numeracdo de vaga e no sistema a placa “F” deve receber novamente 5 (Cinco) minutos

de tolerancia;

- Digitar novamente a placa “E” apo6s 6 (seis) minutos do seu langamento, 0 sistema deve
retornar que a mesma se encontra irregular por motivo “sem-tiquete” e deve-se emitir uma
notificagdo, informando marca, modelo e cor do veiculo, estas informacdes devem ser
impressas na Notificacdo. Apos esta emissdo a situacdo do veiculo no sistema deve ser

mudada para irregularidade, vencido;

- Efetuar o pagamento da notificag¢do expedida ao veiculo de placa “E” através do equipamento

de PDV;
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- Considerando que a tolerancia de remocéo automatica é de 30 (trinta) minutos, o sistema

deve eliminar automaticamente a placa “G” do sistema ap06s este periodo;

- Todas as informagdes devem ser acompanhadas pelo “Monitoramento de Area” do sistema de

gestdo e fiscalizacdo;

DOS CRITERIOS DE AVALIACAO

Todas as funcionalidades operacionais solicitadas neste material deverdo ser cumpridas na sua
integra com avaliacdo feita pela comissdo julgadora conforme as seguintes condicfes para

resposta:

1-( ) Sim, funciona perfeitamente conforme o requisito solicitado
2 - () Nao, ndo atende integralmente ou mesmo que parcialmente do requisito solicitado.

2.2.1.8. Oitava Etapa (Emissdo de tiquetes através dos equipamentos eletrdnicos nos postos de vendas ou
monitores).

- Deve ser simulada a emissdo de tiquetes por parte da rede comercial, através dos “postos de vendas” entende-
se, todo estabelecimento de pessoa fisica ou juridica habilitada a comercializar periodos de estacionamento
através de vinculo contratual com o municipio.

- Efetuar a compra de 2 (dois) tiquetes para a placa JGM-1289, confirmar o valor de R$ 2,00
(dois reais) e emitir o comprovante de “Compra de Periodo”. No cupom devem constar os
dados do NSU, terminal que operou a venda, data e hora da comercializacéo, inicio e fim do
periodo adquirido, Placa e o valor. Deve constar também abaixo do recibo no minimo 4
(quatro) linhas digitaveis dinamicas, que poderdo ser configuradas no sistema de gestdo ou no
préprio equipamento.

- Efetuar a compra de 1 (um) tiquete para a placa AQD-9764, confirmar o valor de R$ 1,00
(um real) e emitir o comprovante de “COMPRA DE PERIODO”. No cupom devem constar 0S
mesmos dados descritos acima.

- Devera ser feito o teste de cancelamento da compra com prazo maximo de até 5 (cinco)
minutos da placa AQD-9764, o sistema deve permitir o cancelamento através do nimero de

autorizagdo, impresso no comprovante de compra, considerando que o limite informado
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para cancelamento no sistema de gestdo é de 5 (cinco) minutos. Apos a confirmagdo, deve ser

emitido comprovante de “CANCELAMENTO DE PERIODO”.

- Devera ser feito o teste de cancelamento da compra tentando efetuar o cancelamento da placa
JGM-1289, 10 (dez) minutos apds seu langcamento. O sistema deve retornar o seguinte erro
“Este ticket excedeu o limite de tolerncia para cancelamento”, considerando que no

sistema de gestdo o tempo para cancelamento € de 5 (cinco) minutos.

DOS CRITERIOS DE AVALIACAO

Todas as funcionalidades operacionais solicitadas neste material deverdo ser cumpridas na sua integra com
avaliagdo feita pela comissdo julgadora conforme as seguintes condicGes para resposta:

1- () sim, funciona perfeitamente conforme o requisito solicitado.

2- () N&o, Nao atende integralmente ou mesmo que parcialmente do requisito solicitado
2.2.1.9.Nona Etapa (Fiscalizacéo)

Esta etapa tem como objetivo consultar os veiculos que estdo irregulares, como, periodo vencido, fora da vaga,
sem ticket fora da tolerancia de 15 (quinze) minutos.

- Lancar através do equipamento dos monitores a placa IGD-4587

- Lancar através do equipamento dos monitores a placa JXD-6996;

- Depois de 16 (dezesseis) minutos, com o equipamento do agente de transito efetuar uma
consulta no modulo de fiscalizagdo, localizar o veiculo IGD-4587 e emitir uma notificacéo,
informando o nimero da autuagdo (675378);

- Demonstrar no sistema de gestdo a notificagdo junto com o nimero da autuagéo;

DOS CRITERIOS DE AVALIACAO

Todas as funcionalidades operacionais solicitadas neste material deverdo ser cumpridas na sua

integra com avaliacdo feita pela comissdo julgadora conforme as seguintes condicfes para

resposta:

1- () Sim, funciona perfeitamente conforme o requisito solicitado.
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2- () Néo, N&o atende integralmente ou mesmo que parcialmente do requisito solicitado

2.2.1.3.Terceira Etapa

- Deveréd ser simulada a carga de créditos no valor de R$ 50,00 para o usuario “A”;
- Devera ser sumulada a carga de créditos no valor de R$ 70,00 para o usuario “B”;

- O Usuario “C” ndo recebera créditos;

- Devera ser simulada a carga de créditos no valor de R$ 20,00 para o usuario “D” com 0pgao

de débito automatico;

DOS CRITERIOS DE AVALIACAO

Todas as funcionalidades operacionais solicitadas neste material deverdo ser cumpridas na sua integra com
avaliagdo feita pela comissdo julgadora conforme as seguintes condicGes para resposta:

1-( ) Sim, funciona perfeitamente conforme o requisito solicitado
2 -( ) N&o, ndo atende integralmente ou mesmo que parcialmente do requisito solicitado

2.2.1.4.Quarta Etapa

A quarta etapa consiste em ativar tiquetes através de Smartphones ouPDV, conforme amostras
abaixo:

- O usuario “A” ativara 1 (um) tiquete para a placa GIM-4321, devendo o mesmo apresentar
na tela de monitoramento o horério de inicio e fim do tiquete;

- O usuario “B” ativara 2 (dois) tiquetes para a placa AJT-5245, devendo 0 mesmo apresentar
na tela de monitoramento o horario de inicio e sim do tiquete;

- O usudrio “C” tentara ativar 1 (um) tiquete para a placa DMW-5487 ¢ o dispositivo retornara
uma mensagem de “Saldo Insuficiente”;

- O usudrio “A” ativara 2 (dois) tiquetes para a placa QAD-1234, devendo o mesmo apresentar
na tela de monitoramento as informacdes do evento;

- O usuario “B” devera ativar 1 (um) tiquete para a placa QAD-4587 e antes de 5 (cinco)
minutos solicitara o cancelamento do mesmo. O saldo deve ser devolvido para o usuério e o

tiquete cancelado;
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- O usuério “A”ativara 2 (dois) tiquetes para placa PTW-1478 e apds 6 (seis) minutos devera

tentar o cancelamento do mesmo, o aplicativo deve informar através de uma mensagem que
ndo é possivel efetuar o cancelamento;

- O usudrio “A” tentard ativar 1 (um) tiquete para a placa QAD-1234 e o dispositivo devera
retornar uma mensagem informando que ndo é possivel ativar mais periodos;

- O usuario “A” devera prorrogar por mais 1 (um) periodo a placa GIM-4321 e o tempo final

deveré ser alterado no monitoramento;
DOS CRITERIOS DE AVALIACAO

Todas as funcionalidades operacionais solicitadas neste material deverdo ser cumpridas na sua
integra com avaliacdo feita pela comissdo julgadora conforme as seguintes condicbes para

resposta:

1-( ) Sim, funciona perfeitamente conforme o requisito solicitado
2 - () Nao, ndo atende integralmente ou mesmo que parcialmente do requisito solicitado

2.2.1.5. Quinta Etapa

A quinta etapa consiste em ativar tiquetes de forma automatica pelo agente monitor, através do
“Débito Automatico”, conforme amostras abaixo:

- O agente monitor deverd verificar a placa RHQ-2580, pertencente ao usuario “D”,
automaticamente o dispositivo devera debitar 1 (um) periodo de sua conta pré-pago e emitir
um comprovante com as informagdes do estacionamento, valor debitado e saldo do usuério;

- Devera ser apresentado na tela de monitoramento, as informac6es do veiculo com o tempo

regularizado do veiculo.

DOS CRITERIOS DE AVALIACAO

Todas as funcionalidades operacionais solicitadas neste material deverdo ser cumpridas na sua
integra com avaliacdo feita pela comissdo julgadora conforme as seguintes condicfes para

resposta:

1-¢( ) Sim, funciona perfeitamente conforme o requisito solicitado
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2-( ) Ndo, ndo atende integralmente ou mesmo que parcialmente do requisito solicitado.

2.2.1.6. Sexta Etapa

Devera ser demonstrado em relatérios gerado contendo o0s eventos de estacionamentos realizados
durante o Teste de Aceitacdo, onde devera conter

- Registro dos eventos de estacionamentos realizados na data dos testes, contendo as seguintes informagoes: 1d,
tiquete, Data Inicial, Data Final Placa do Veiculo, Tipo de Veiculo, Situacao e Valor;

- Deveréa ser mostrada em tela a situacdo dos veiculos em tempo real;
DOS CRITERIOS DE AVALIACAO

Todas as funcionalidades operacionais solicitadas neste material deverdo ser cumpridas na sua integra com
avaliagdo feita pela comissdo julgadora conforme as seguintes condicGes para resposta:

1-( ) Sim, funciona perfeitamente conforme o requisito solicitado
2 - () Néo, ndo atende integralmente ou mesmo que parcialmente do requisito solicitado

2.2.1.7. Sétima Etapa
Com o equipamento de monitoramento e/ou fiscalizacdo o operador devera efetuar as rotinas

padrdes de fiscalizacdo dos veiculos, como segue abaixo:

- Digitar uma placa aleatoria, “E”, informando o co6digo de uma vaga, a mesma devera

aparecer na tela de monitoramento com tempo de tolerancia pré-definido;

- Digitar uma placa aleatéria, “F”, informando uma vaga qualquer;

- Digitar uma placa aleatéria, “G”, informando uma vaga qualquer;

- Digitar novamente a placa “E” em 03 (trés) minutos, o POS ou equipamento similar deve
retornar o horério de finalizacdo da tolerancia;

- Digitar novamente a placa “F” apos 6 (seis) minutos, o equipamento deve informar que o
mesmo encontra-se irregular e dar a opcdo de notificar ou mudar de vaga. Deve-se informar
outra numeragdo de vaga e no sistema a placa “F” deve receber novamente 5 (Cinco) minutos

de tolerancia;

- Digitar novamente a placa “E” apos 6 (seis) minutos do seu langamento, o sistema deve
retornar que a mesma se encontra irregular por motivo “sem-tiquete” e deve-se emitir uma

notificacdo, informando marca, modelo e cor do veiculo, estas informacfes devem ser

sac.comtur.ubatuba@hotmail.com.br
><IRua Madame Janina -28 Pereque-Agu - Ubatuba/SP - CEP 11.680-000 - @& (12) 3833.9887




Companhia Municipal de Turismo de Ubatuba

impressas na Notificacdo. Apds esta emissdo a situagdo do veiculo no sistema deve ser

mudada para irregularidade, vencido;

- Efetuar o pagamento da notificag¢do expedida ao veiculo de placa “E” através do equipamento

de PDV;

- Considerando que a tolerancia de remocdo automatica é de 30 (trinta) minutos, 0 sistema

deve eliminar automaticamente a placa “G” do sistema apds este periodo;

- Todas as informagdes devem ser acompanhadas pelo “Monitoramento de Area” do sistema de

gestdo e fiscalizacdo;

DOS CRITERIOS DE AVALIACAO

Todas as funcionalidades operacionais solicitadas neste material deverdo ser cumpridas na sua
integra com avaliacdo feita pela comissdo julgadora conforme as seguintes condicBes para
resposta:

1-( ) Sim, funciona perfeitamente conforme o requisito solicitado
2 - () N&o, ndo atende integralmente ou mesmo que parcialmente do requisito solicitado.

2.2.1.8. Oitava Etapa (Emissdo de tiquetes através dos equipamentos eletr6nicos nos postos de vendas ou
monitores).

- Deve ser simulada a emissdo de tiquetes por parte da rede comercial, através dos “postos de vendas” entende-
se, todo estabelecimento de pessoa fisica ou juridica habilitada a comercializar periodos de estacionamento
através de vinculo contratual com o municipio.

- Efetuar a compra de 2 (dois) tiquetes para a placa JGM-1289, confirmar o valor de R$ 2,00
(dois reais) e emitir o comprovante de “Compra de Periodo”. No cupom devem constar os
dados do NSU, terminal que operou a venda, data e hora da comercializacdo, inicio e fim do
periodo adquirido, Placa e o valor. Deve constar também abaixo do recibo no minimo 4
(quatro) linhas digitaveis dinamicas, que poderao ser configuradas no sistema de gestdo ou no
préprio equipamento.

- Efetuar a compra de 1 (um) tiquete para a placa AQD-9764, confirmar o valor de R$ 1,00
(um real) e emitir o comprovante de “COMPRA DE PERIODO”. No cupom devem constar 0S

mesmos dados descritos acima.
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- Devera ser feito o teste de cancelamento da compra com prazo maximo de até 5 (cinco)

minutos da placa AQD-9764, o sistema deve permitir o cancelamento através do nimero de
autorizagdo, impresso no comprovante de compra, considerando que o limite informado
para cancelamento no sistema de gestdo é de 5 (cinco) minutos. Apos a confirmagdo, deve ser
emitido comprovante de “CANCELAMENTO DE PERIODO”.

- Devera ser feito o teste de cancelamento da compra tentando efetuar o cancelamento da placa
JGM-1289, 10 (dez) minutos apds seu langamento. O sistema deve retornar o seguinte erro
“Este ticket excedeu o limite de tolerdncia para cancelamento”, considerando que no

sistema de gestdo o tempo para cancelamento é de 5 (cinco) minutos.

DOS CRITERIOS DE AVALIACAO

Todas as funcionalidades operacionais solicitadas neste material deverdo ser cumpridas na sua integra com
avaliagdo feita pela comissdo julgadora conforme as seguintes condicGes para resposta:

1- () sim, funciona perfeitamente conforme o requisito solicitado.

2- () Ndo, Néo atende integralmente ou mesmo que parcialmente do requisito solicitado

2..2.1.9. Nona Etapa (Fiscalizag&o)

Esta etapa tem como objetivo consultar os veiculos que estdo irregulares, como, periodo vencido, fora da vaga,
sem ticket fora da toleréncia de 15 (quinze) minutos.

- Lancar através do equipamento dos monitores a placa IGD-4587

- Lancar através do equipamento dos monitores a placa JXD-6996;

- Depois de 16 (dezesseis) minutos, com o equipamento do agente de transito efetuar uma
consulta no modulo de fiscalizagdo, localizar o veiculo IGD-4587 e emitir uma notificac&o,

informando o nimero da autuagdo (675378);

- Demonstrar no sistema de gestdo a notificagdo junto com o nimero da autuag&o;

DOS CRITERIOS DE AVALIACAO

Todas as funcionalidades operacionais solicitadas neste material deverdo ser cumpridas na sua
integra com avaliacdo feita pela comissdo julgadora conforme as seguintes condicfes para

resposta:

1-( ) Sim, funciona perfeitamente conforme o requisito solicitado.
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2-( ) Néo, N&o atende integralmente ou mesmo que parcialmente do requisito solicitado
ANEXO IV

ATESTADO DE VISTORIA TECNICA

Processo n°. 001/15
Pregdo Presencial n° 01/2015
Abertura da sessdo publica: 15/03/2015 as 10:30 horas (Horario de Brasilia)

ATESTADO DE VISTORIA PREVIA

Atesto para fins de habilitacdo, que, a empresa ... , CNPJ n°

.................................... , visitou as instalagGes de onde serdo prestados os servigos referentes a este certame,
para conhecer as peculiaridades do objeto da licitagéo.

Ubatuba/SP, .......... (0 S de 2015.

José Lindolfo Candinho
Diretor Presidente

Companhia Municipal de Turismo de Ubatuba
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ANEXO V

DECLARAGCAO DE HABILITAGCAO

Eu (nome completo), RG , representante credenciado da
(denominagdo da pessoa juridica), CNPJ. , DECLARO,
sob as penas da lei, que a empresa cumpre plenamente as exigéncias e 0s requisitos de habilitacédo
previstos no instrumento convocatério do Pregédo Presencial , realizado pela Companhia
Municipal de Turismo de Ubatuba, inexistindo, nos trés niveis de governo, qualquer fato impeditivo
(inidoneidade) de sua participacéo neste certame.

Data e assinatura do credenciado
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ANEXO VI

DECLARAGAO DE REGULARIDADE PERANTE O MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO

Eu (nome completo), representante legal da empresa
(nome da pessoa juridica), interessada em participar do Pregdo Presencial

, da COMTUR de Ubatuba do Estado de S&o Paulo, declaro, sob as penas da lei, que, nos
termos do Inciso V do Artigo 27 da Lei Federal 8.666/93, a (nome da pessoa
juridica) encontra-se em situagdo regular perante o Ministério do Trabalho e Emprego e que néo
incide no que se refere a observancia do disposto no Inciso XXXIII do Artigo 7° da Constituicdo
Federal.

Data e assinatura do representante legal da empresa

sac.comtur.ubatuba@hotmail.com.br
><IRua Madame Janina -28 Pereque-Agu - Ubatuba/SP - CEP 11.680-000 - @& (12) 3833.9887




e’
COMTUR

Companhia Municipal de Turismo de Ubatuba

ANEXO VI

DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO NO REGIME JURIDICO DE MICROEMPRESA OU DE
EMPRESA DE PEQUNO PORTE - LEI COMPLEMENTAR FEDERAL 123/2006

Eu, (nome completo), RG , representante credenciado da
(denominacéo da pessoa juridica), CNPJ , DECLARO, sob as penas
da lei, que a empresa esta inserida no regime juridico das Microempresas ou das Empresas de
Pequeno Porte, tendo, portanto, direito aos beneficios da Lei Complementar Federal 123/2006.

Data e assinatura do credenciado
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